Звіт 
про роботу управління праці та соціального захисту населення виконавчого комітету Рівненської міської ради за січень 2020 року
1.На обліку в управлінні праці та соціального захисту населення перебуває:
	Показники
	Кількість /осіб/

	1.Пільговиків, а саме:
	58580

	- ветеранів війни, із них:
- учасників бойових дій

- учасників війни

-членів сімей загиблих( померлих) ветеранів війни

- осіб з інвалідністю внаслідок  війни

- постраждалих учасників Революції Гідності
	5360
3289

1423

926

717

5

	- ветеранів праці 
	19617

	- дітей війни 
	9455

	- осіб, що постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи: із них:

- І категорії ( особи з інвалідністю, інвалідність яких пов’язана з наслідками аварії на ЧАЕС)

- ІІ категорії

- ІІІ категорії

- дітей, з них дітей з інвалідністю, інвалідність яких пов’язана з наслідками аварії на ЧАЕС

- дружини (чоловіки) померлих громадян, смерть яких пов’язана з Чорнобильською катастрофою
	4839
653

478

1281

2245/8

184

	- ветеранів військової служби, оганів внутрішніх справ та ін. 
	1555

	- багатодітних сімей
	1290

	2. Отримувачів допомоги, які отримали тілесні ушкодження під час участі у масових акціях громадського протесту, що відбулися у період з 21 листопада 2013 р. по 21 лютого 2014 р. та отримувачів допомоги  членам сімей осіб, смерть яких  пов’язана з участю в масових акціях громадського протесту
	12

	3. Отримувачів щорічної разової допомоги до 5 травня
	7638

	4. Отримувачів компенсаційних виплат на бензин, ремонт та технічне обслуговування автомобілів
	185

	5. Отримувачів компенсацій на транспортні витрати
	265


2.Протягом січня проведено виплати:
	Показники
	Кількість /осіб/
	Сума  (тис.грн.)

	1.Отримувачам різних видів державних допомог, а саме:
	34513
	52286,5

	1.1.Отримувачам допомог сім’ям з дітьми, в т.ч:
	9229
	13062,8

	допомога при народженні  дитини 
	7001
	8062,8

	допомога на дітей, які перебувають під опікою 
	117
	643,1

	допомога на дітей одиноким матерям 
	605
	1199,8

	допомога по вагітності та пологах 
	54
	135,2

	допомога на дітей, які виховуються в багатодітних сім»ях
	1435
	2980,2

	допомога особі, яка доглядає за хворою дитиною
	4
	7,3

	допомога при усиновленні дитини
	13
	34,4

	1.2.Отримувачам державної соціальної допомоги малозабезпеченим сім’ям
	534
	1751,7

	1.3.Отримувачам державної соціальної допомоги особам з інвалідністю з дитинства та дітям з інвалідністю, із них: дітей з інвалідністю до 18 років
	2521
	5247,3

	1.4.Отримувачам щомісячної грошової допомоги малозабезпеченій особі, яка проживає разом з особою з інвалідністю І чи ІІ групи внаслідок психічного розладу, який за висновком лікарської комісії медичного закладу потребує постійнього сторонього догляду, на догляд за ним 
	212
	474,6

	1.5.Отримувачам державної соціальної допомоги особам, які не мають права на пенсію та особам з інвалідністю
	620
	1960,7

	1.6.Отримувачам тимчасової допомоги на дітей, батьки яких ухиляються від сплати аліментів, не мають можливості утримувати дитину або місце проживання їх невідоме
	64
	97,4

	1.7.Отримувачам відшкодування вартості послуги з догляду за дитиною до 3-х років «Муніципальна няня» 
	327
	598,0

	1.8.Отримувачам державної соціальної допомоги дітям-сиротам та грошового забезпечення батькам-вихователям в будинках сімейного типу
	10
	133,2

	1.9.Отримувачам компенсації фізичним особам, які надають соціальні послуги
	251
	57,9

	1.10.Отримувачам допомоги внутрішньо переміщеним особам для покриття витрат на проживання
	219
	388,6

	1.11.Отримувачам допомоги на догляд за особою з інвалідністю І групи  або особою, яка досягла  80 річного віку
	468
	16,3

	1.12.Отримувачам тимчасової допомоги особам, які досягли пенсійного віку, але не мають необхідного страхового стажу
	82
	124,4

	1.13.Отримувачам, яким присвоєно Почесне звання «Мати-героїня»
	-
	-

	1.14. Отримувачам компенсаційних виплат особам з інвалідністю на санаторно-курортне лікування
	-
	-

	1.15. Отримувачам допомоги репресованим та реабілітованим громадянам  
	-
	-

	1.16.Отримувачам допомоги 90 літнім громадянам
	-
	-

	1.17.Отримувачам довічних державних стипендій
	2
	3,3

	1.18. Отримувачів субсидій
	19976
	28370,3


3. Проведено в січні цільових соціальних виплат за рахунок коштів міського бюджету, передбачених Комплексною міською соціальною програмою «Турбота»:
	Показники
	Кількість /осіб/
	Сума  (тис.грн.)

	1. Отримувачам різних видів виплат, а саме:
	399
	210,9

	особам з інвалідністю внаслідок війни та учасникам бойових дій у Другій світовій війні, які досягли 90-річного віку
	74
	22,2

	громадянам пенсійного віку, які до 05.05.2018 були реабілітовані згідно із Законом України "Про реабілітацію жертв політичних репресій на Україні" (за статтями 1 та 3)
	194
	29,1

	одному з батьків та вдовам учасників бойових дій, які загинули в Афганістані, для часткової компенсації витрат на оплату комунальних послуг
	12
	6,0

	особам з інвалідністю внаслідок війни І групи, інвалідність яких пов’язана з участю в бойових діях в Афганістані
	2
	1,0

	одному з членів сім’ї (батьки, вдови, неповнолітні діти) учасників АТО та ООС які, загинули (пропали безвісти) під час безпосередньої участі в АТО та ООС чи померли внаслідок травми, поранення, контузії, каліцтва, захворювання, одержаних під час безпосередньої участі в АТО та ООС, для часткового покриття витрат на оплату комунальних послуг
	33
	16,5

	особам з інвалідністю внаслідок війни І групи, інвалідність яких пов’язана з травмами, пораненнями, каліцтвами, захворюваннями, отриманими під час безпосередньої участі в АТО та ООС
	3
	1,5

	одному з членів сім’ї (батько/мати, вдова, опікун неповнолітньої Арутюнян Ашхен Георгіївни), загиблих під час Революції гідності Героїв України, для часткового покриття витрат на оплату житлово-комунальних послуг
	3
	1,5

	Почесним громадянам міста Рівного, передбачених Положенням про звання та відзнаки Рівненської міської ради, затвердженим рішенням міської ради від 10.12.2003 № 535
	9
	30,7

	при досягненні пенсійного віку, передбаченого статтею 26 Закону України "Про загальнообов’язкове державне пенсійне страхування", вдовам (вдівцям) померлих громадян, яким було присвоєно звання "Почесний громадянин міста Рівного", в розмірі 50% мінімальної зарплати
	3
	7,1

	стипендій міського голови соціально активним мешканцям Рівного з інвалідністю за їхні досягнення у творчо-мистецькій, спортивно-масовій, громадській та соціальній діяльності
	10
	10,0

	перекладачам-дактилологам, які обслуговують осіб з інвалідністю по слуху, для часткової компенсації витрат за проїзд
	2
	1,0

	дітям, які зареєстровані та фактично проживають в м. Рівному, батьки яких загинули (пропали безвісти) під час безпосередньої участі в АТО та ООС чи померли внаслідок травм, поранень, контузій, каліцтв, захворювань, одержаних під час безпосередньої участі в АТО та ООС у період їх проведення, а також загинули під час Революції Гідності  (згідно з окремим Порядком, затвердженим розпорядженням міського голови)
	23
	50,3

	 надання грошової допомогу для часткової компенсації витрат на оплату житлово-комунальних послуг одному із членів сім’ї учасників АТО та ООС (місце проживання яких зареєстровано в місті Рівному) за період їхньої безпосередньої участі в АТО та ООС (згідно з Порядком, затвердженим розпорядженням міського голови)
	13
	30,4

	громадянам похилого віку, з нагоди відзначення 90 річних ювілеїв 
	18
	3,6




Організовано та проведено 3 засідання комісії з питань призначення усіх видів соціальної допомоги та надання пільг за фактичним місцем проживання (розглянуто           388 справ) та 2  засідання комісії з питань праці та заробітної плати під головуванням заступника міського голови С.Васильчука. 

Проведено 8 засідань комісії з питань розподілу  коштів, затверджених на виконання  Комплексної міської соціальної програми “Турбота”. 


Проведено 8 засідань комісії для розгляду питань, пов’язаних з встановленням статусу згідно Законів України та розгляду спірних питань.

Проведено 1 засідання опікунської ради з питань забезпечення прав повнолітніх осіб, які потребують опіки (піклування).


Проведено 2 засідання Координаційної ради соціального партнерства з громадськими організаціями інвалідів, ветеранів м.Рівного.


Проведено 1 засідання комісії щодо розгляду заяв окремих категорій громадян про виплату грошової компенсації за належні для отримання жилі приміщення.

Проведено перевірку правильності призначення та виплати пенсій згідно з чинним законодавством України віділу з питань перерахунків пенсій №14 управління застосування пенсійного законодавства Головного управлінням Пенсійного фонду України в Рівненській області за грудень 2019 року: 228 перерахованих справ.

Спеціалістами прийнято 1512 заяв та документів  для призначення всіх видів державних соціальних допомог, із них: 30 заяв для призначення допомоги громадянам, які переміщуються з тимчасово окупованої території України та районів проведення ООС та крім того, адміністратори ЦНАПу протягом січня прийняли 612 заяв та документів громадян для призначення окремих видів державних допомог. Всі прийняті адміністраторами ЦНАПу документи передані до управління для подальшого розгляду і призначення допомоги. 
За січень прийнято 444 заяви для призначення субсидії та на відділеному робочому місці в приміщенні ЦНАПу працівники управління прийняли 714 відвідувачів, з яких 607 мешканцям надали консультації, прийняли 72 заяви для призначення і перерахунку раніше призначених субсидій.
Прийнято у 2056 пільговиків заяви для оформлення надання пільг у грошовій готівковій формі. Протягом місяця опрацьовано 3884 справи щодо надання пільг на оплату житлово комунальних послуг у грошовій формі, з них 1385 для зміни способу виплати на готівкову форму.

Соціальними інспекторами проведено 408 обстежень матеріально–побутових умов проживання громадян міста, які звертаються до управління за призначенням державних соціальних допомог; перевірено 932 особових справи отримувачів державних соціальних допомог. 


Видано посвідчень та талонів на право пільгового проїзду:
	Назва
	Кількість

	посвідчення «Особа з інвалідністю внаслідок війни»
	5

	посвідчення «Учасник війни»
	3

	посвідчення «Член сім»ї загиблого»
	6

	вкладки до пільгових посвідчень
	4

	листи талонів, які надають право на придбання проїзних квитків для проїзду по Україні з 50 % знижкою
	2

	листи талонів, які надають право на придбання проїзних квитків для проїзду по Україні з 100 %
	2

	посвідчень особам з інвалідністю з дитинства або дітям з інвалідністю
	31


Санаторно - курортне лікування, комплексна медична, соціальна, психологічна та професійна реабілітація:
	Назва
	Кількість осіб

	Укладено  з санаторно-курортними закладами договори щодо забезпечення санаторно – курортним лікуванням осіб з інвалідністю, 

протягом місяця оздоровлено
	-

	Укладено  з санаторно-курортними закладами договори щодо забезпечення санаторно – курортним лікуванням учасників АТО та ООС, 

протягом місяця оздоровлено
	-

	Забезпечено путівками на санаторне курортне лікування
	-

	Укладено договорів на отримання послуг комплексної медичної реабілітації дітей з інвалідністю внаслідок ДЦП, 
протягом місяця отримали послуги
	-

	Видано направлення  на зарахування до Центру «Крок» особам з інвалідністю та дітям з інвалідністю для отримання послуг комплексної реабілітації та надіслано повідомлення відповідним особам
	22

	Зареєстровано подані громадянами заяви для отримання соціальних послуг в Територіальному центрі соціального обслуговування (надання соціальних послуг) м. Рівного
	16

	Видано направлень на отримання послуг професійної адаптації учасникам АТО та ООС
	-

	Отримали послуги професійної адаптації учасники АТО та ООС
	-

	Укладено договорів та видано учасникам АТО та ООС   направлень на отримання послуг психологічної реабілітації
	-

	Отримано учасниками АТО та ООС послуг психологічної реабілітації. 
	-

	Укладено  з санаторно-курортними закладами договори щодо забезпечення санаторно – курортним лікуванням  осіб постраждалих від наслідків Чорнобильської катастрофи віднесених до 1 категорії та дітей-інвалідів, інвалідність яких пов»язана з наслідками аварії на ЧАЕС, 

протягом місяця оздоровлено
	-

	Видано направлень на професійну орієнтацію щодо вибору напряму проф. навчання
	8


Видано направлень та забезпечено технічними, протезно – ортопедичними засобами та видано технічних засобів реабілітації через пункт прокату:
	Назва
	Кількість

	Видано направлень на забезпечення технічними засобами реабілітації
	34

	Видано направлень на забезпечення протезно – ортопедичними засобами реабілітації
	331

	Укладено 2-х сторонніх договорів щодо забезпечення технічними та протезно ортопедичними засобами реабілітації
	-

	Укладено 3-х сторонніх договорів щодо забезпечення технічними та протезно ортопедичними засобами реабілітації
	-

	Здійснено виплату компенсації за самостійно придбані засоби реабілітації для спілкування та обміну інформацією
	-

	Видано засобів реабілітації через існуючий пункт прокату
	21


Видано 10 направлень для проходження транспортної комісії щодо визначення доцільності забезпечення автотранспортом та надані консультації про умови забезпечення автотранспортом .
      
Видано 2 направлення для вирішення питання влаштування на поселення до будинків-інтернатів.

      
Прийнято 5 заяв  та оформлено розпорядження для проведення за рахунок коштів обласного бюджету виплати адресної компенсації по відшкодуванню витрат за поховання учасників бойових дій та осіб з інвалідністю внаслідок війни.

       
Сформовано 440  інформаційних довідок з Державного реєстру речових прав на нерухоме майно.


Видано 921 довідку  про розмір  отриманих допомог та 307 довідок про перебування (чи не перебування) на обліку в управлінні.


Прийнято документів від учасників ліквідації наслідків аварії на ЧАЕС – 17 осіб та потерпілих від Чорнобильської катастрофи 1 категорії – 28 осіб для заміни посвідчень, в зв»язку з затвердженням нових зразків посвідчень.


Здійснено повідомну реєстрацію 23 колективних договорів, територіальних угод відповідного рівня їх зберігання.


Оприлюднено на Єдиному державному веб-порталі відкритих даних набори даних, що перебувають у володінні управління.


У січні в управління надійшло 309 письмових звернень громадян з питань соціального захисту населення, із них на 243 звернення підготовлено відповіді, 66 звернень знаходиться в стадії розгляду.

Проводено реєстрацію кореспонденції: вхідної –  672, вихідної- 702.

Підготовлено 3 інформації в департамент соціального захисту населення про заходи, що проводились в підпорядкованій установі, 4 інформації про висвітлення у ЗМІ інформаційно-роз»яснювальної роботи управління. 


У січні в управління надійшов 7 інформаційних запитів: від 09.01.2020 №03-01, №03-02, від 13.01.2020 №03-03, від 17.01.2020 №13-15, від 22.01.2020 №03-05, від 24.01.2020 №13-25, від 27.01.2020 №03-07, на  які були підготовлені відповіді. 

Підготовлено інформації на виконання документів, що перебували на контролі в управлінні.


Представники управління взяли участь у 13 судових засіданнях щодо справ, в яких однією зі сторін було управління. Управлінням подано заяв до суду – 1.
