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ЗВІТ

 управління праці та соціального захисту населення виконавчого комітету Рівненської міської ради за лютий 2021 року

     
Діяльність управління праці та соціального захисту населення виконавчого комітету Рівненської міської ради спрямована на забезпечення реалізації повноважень, визначених Законами України, постановами Кабінету Міністрів України, наказами Мінсоцполітики у сфері державної соціальної політики. 

Протягом лютого в управління надійшло 658 звернень, з них: 19 з організацій вищого рівня та 68 з Урядової гарячої лінії, через «карантинну скриньку» надійшло 641 звернення і пакетів документів.

Протягом лютого підготовлено розпоряджень міського голови:

08.02.2021 № 140-р Про склад комісії щодо розгляду заяв окремих категорій громадян про виплату грошової компенсації за належні для отримання жилі приміщення, затвердженої розпорядженням міського голови від 14.05.2018 № 408-р.

08.02.2021 № 141-р Про затвердження складу комісії для прийняття рішень щодо виділення місця на безоплатне зберігання транспортного засобу на автостоянці.

09.02.2021 № 156-р Про організацію безоплатного поховання померлих (загиблих) осіб, які мають особливі трудові заслуги перед Батьківщиною.

09.02.2021 № 155-р Про надання допомоги на поховання деяких категорій осіб виконавцю волевиявлення померлого або особі, яка зобов’язалась поховати померлого.

09.02.2021 № 154-р Про організацію проведення безоплатного поховання померлих (загиблих) учасників бойових дій, постраждалих учасників Революції Гідності і осіб з інвалідністю внаслідок війни. 

11.02.2021 № 169-р Про організацію надання фінансової підтримки громадським організаціям (об’єднанням, товариствам) осіб з інвалідністю та ветеранів, зареєстрованим у Рівненській міський територіальній громаді.  

11.02.2021 № 173-р Про організацію надання мешканцям смт. Квасилів з числа осіб і дітей з інвалідністю з порушенням опорно – рухового апарату послуг комплексної реабілітації.    

ДЕРЖАВНІ СОЦІЛЬНІ ДОПОМОГИ
	забезпечено призначення 
	виплачено

	
	осіб
	тис.грн.

	за рахунок коштів державного бюджету допомоги
	15103
	29294,4

	Довічних державних стипендій, щомісячно
	1
	1,7

	Щомісячної адресної допомоги особам, які переміщуються з тимчасово окупованої території України та районів проведення антитерористичної операції, для покриття витрат на проживання, в тому числі на оплату житлово-комунальних послуг
	247
	406,7

	Соціальних стипендій студентам (курсантам) вищих навчальних закладів
	408
	993,6

	Державної допомоги у зв’язку з вагітністю та пологами особам, які не застраховані в системі загальнообов’язкового державного соціального страхування
	112
	241,1

	Державної допомоги при народженні дитини, з них з застосуванням Є-малятко
	6633
	8323,1

	Державної допомоги при усиновленні дитини
	9
	7,7

	Державної допомоги на дітей, над якими встановлено опіку чи піклування
	151
	1115,1

	Державної допомоги на дітей одиноким матерям
	253
	501,2

	Державної соціальної допомоги малозабезпеченим сім’ям
	673
	2786,8

	Тимчасової державної допомоги дітям, батьки яких ухиляються від сплати аліментів або не мають можливості утримувати дитину або місце їх проживання невідоме
	99
	131,7

	Допомоги на дітей, хворих на тяжкі перинатальні ураження нервової системи, тяжкі   вроджені вади розвитку, рідкісні орфанні захворювання, онкологічні, онкогематологічні захворювання, дитячий церебральний параліч, тяжкі психічні розлади, цукровий діабет I типу (інсулінозалежний), гострі або хронічні захворювання нирок IV ступеня, на дитину, яка отримала тяжку травму, потребує трансплантації органа, потребує паліативної допомоги, яким не встановлено інвалідність 
	8
	21,5

	Державної допомоги на дітей, які виховуються у багатодітних сім’ях 
	1496
	3100,8

	Державної соціальної допомоги на дітей-сиріт та дітей, позбавлених батьківського піклування, грошового забезпечення батькам-вихователям і прийомним батькам за надання соціальних послуг у дитячих будинках сімейного типу та прийомних сім’ях
	9
	213,3

	Грошової допомоги особі, яка проживає разом з особою з інвалідністю I чи II групи внаслідок психічного розладу, який за висновком лікарської комісії медичного закладу потребує постійного стороннього догляду, на догляд за ним
	293
	626,4

	Відшкодування вартості послуги з догляду за дитиною до трьох років «муніципальна няня».
	117
	346,2

	Державної соціальної допомоги особам з інвалідністю з дитинства та дітям з інвалідністю 
	2762
	7390,3

	Державної соціальної допомоги особам, які не мають права на пенсію, та особам з інвалідністю
	1126
	1732,6

	Тимчасової державної допомоги непрацюючій особі, яка досягла пенсійного віку, але не набула права на пенсійну виплату у зв’язку з відсутністю страхового стажу
	171
	273,7

	Щомісячної  компенсаційної виплати непрацюючій працездатній особі, яка доглядає за особою з інвалідністю І групи, а також за особою, яка досягла 80-річного віку.
	339
	12,3

	Грошової компенсації вартості одноразової натуральної допомоги «пакунок малюка»
	196
	1068,6

	за рахунок коштів міського бюджету
	81
	129,7

	Компенсації фізичній особі, яка надає соціальні послуги згідно ПКМУ від 29.04.2004 № 558
	38
	9,9

	Компенсації фізичній особі, яка надає соціальні послуги на непрофесійній основі згідно ПКМУ від 23.09.2020 №  859
	43
	119,8


          Кошти в повному обсязі перераховані одержувачам, заборгованість відсутня. 

 Протягом лютого 2021 року прийнято 1058 заяв і пакетів документів на призначення (перерахунок) всіх видів державних соціальних допомог, з них: 317 - адміністраторами ЦНАП, які підлягають додатковому опрацюванню, та 78 - електронних звернень. 
          Відповідно до укладеного між Управлінням та Управлінням надання адміністративних послуг (ЦНАП) Узгодженого рішення про співпрацю у сфері надання адміністративних послуг від 15.07.2019 року, адміністратори ЦНАП здійснюють прийом заяв і документів на призначення окремих 7 видів державних соціальних допомог (допомога у зв’язку з вагітністю та пологами; допомога при народженні дитини; допомога на дітей, над якими встановлено опіку чи піклування; допомога на дітей одиноким матерям; допомога при усиновленні дитини; одноразова винагорода жінкам, яким присвоєно почесне звання України «Мати-героїня»; допомоги на дітей, які виховуються у багатодітних сім’ях) та, враховуючи приєднання Квасилівської територіальної громади до територіальної громади м. Рівного, з 14.12.2020 і від мешканців смт. Квасилів.
      
Для отримання відомостей з державного реєстру фізичних осіб платників податків до державної податкової інспекції було сформовано та направлено запити на 894 особи. Отримано 962 інформаційних довідки з Державного реєстру речових прав на нерухоме майно та Реєстру прав  власності на нерухоме майно, перевірено 829 осіб. Здійснено перевірку реєстрації у Єдиному державному реєстрі юридичних осіб та фізичних осіб-підприємців 1144 особи. Для прийняття рішення щодо призначення допомоги заявникам за фактичним місцем проживання у м. Рівне, надіслано 71 запит до інших управлінь соціального захисту населення, пенсійного фонду тощо. За результатами призначення, забезпечується формування виплатних відомостей для виплати допомог і компенсацій.

На виконання покладених завдань, державними соціальними інспекторами протягом лютого 2021 року перевірено 234 справи одержувачів державних соціальних допомог щодо правильності призначення та надання, за результатами якої у 1 справі виявлено подання громадянами неповної та недостовірної інформації.

 Представники управління взяли участь у 24 судових засіданнях щодо справ, в яких однією зі сторін було управління. Управлінням подано заяв до суду (претензій) – 4, заперечень (відзивів, відповідей) за позовами – 8, апеляційних скарг – 4.

У лютому в управління надійшло 12 інформаційних запитів, на  які були підготовлені відповіді.
НАДАННЯ МАТЕРІАЛЬНОЇ ДОПОМОГИ

     
     
За результатами рішень комісій з розгляду та прийняття рішень щодо надання матеріальної допомоги громадянам з числа соціально вразливих верств населення та громадянам, які перебувають у складних життєвих обставинах і щодо прийняття рішення про надання одноразової матеріальної допомоги непрацюючій малозабезпеченій особі, особі з інвалідністю та дитині з інвалідністю та рішень сесії Рівненської міської ради 199 рівнянам надано матеріальної допомоги на загальну суму 43,6 тис.грн.
	
Джерела фінансування
	осіб
	тис.грн.

	Надання одноразової матеріальної допомоги непрацюючій малозабезпеченій особі, особі з інвалідністю та дитині з інвалідністю (державний бюджет)
	10
	8,8

	Надання матеріальної допомоги громадянам з числа соціально-вразливих верств населення та громадянам, які перебувають у складних життєвих обставинах  згідно заяв (міський бюджет – програма «Турбота»)      
	189
	34,8

	Надання матеріальної допомоги громадянам згідно рішень сесії Рівненської міської ради (міський бюджет)
	-
	-


      
Відділом державних соціальних інспекторів протягом лютого 2021 року проведено 6 обстежень матеріально-побутових умов сім’ї громадян м. Рівне для вирішення питання надання одноразової матеріальної допомоги.

Підготовлено 460 відповідей на звернення громадян з питання надання матеріальної допомоги.

ЖИТЛОВІ СУБСИДІЇ
      
Функція забезпечення громадян житловими субсидіями передана управлінню в вересні 2007 року.  Прийом документів проводять 18 спеціалістів відділу прийому, робочі місця яких територіально розташовані в приміщеннях колишніх ЖКП.  Таким чином для забезпечення максимальної зручності для відвідувачів за територіальним принципом діє сім пунктів прийому документів для призначення субсидії (у приміщенні КК «Західна», в приміщенні ТзОВ УК «Житло Сервіс Рівне», дві у приміщенні ТзОВ «УК Сонячне», дві у приміщенні УК «Рівне Дім Сервіс» та в приміщенні управління за адресою: вул. 16 Липня 49/51). 
   

В період з 01.02.2020 до 28.02.2020 відповідно до підписаного узгодженого рішення про співпрацю у сфері надання адміністративних послуг між управлінням та ЦНАП, працівники управління на віддаленому робочому місці в приміщенні ЦНАП здійснювали прийом громадян з питань надання житлових субсидій, а також  прийом документів на субсидії.  Протягом  лютого прийнято  49 заяв від одержувачів субсидій,  та надано 49 консультацій стосовно субсидій.  З 01.02.2021 на віддаленому робочому місці в ЦНАП відновлено роботу працівника управління з питань надання житлових субсидій.
          Спеціалістами відділу прийому житлових субсидій протягом лютого 2021 року було прийнято від громадян та опрацьовано 447 комплектів документів (заяв та декларацій для призначення житлових субсидій та з інших причин), з них 46 в електронній формі. За результатами розгляду поданих громадянами заяв і документів, після проведення розрахунків, 401 домогосподарству було призначено житлові субсидії.
     
      
В лютому 2021 року відбулось 2 засідання комісії, на яких розглянуто 174 звернення. Згідно з позитивними рішеннями комісії призначено субсидії 169 домогосподарствам та 5  – відмовлено.

      
Рішення про призначення (відмову в призначенні) житлової субсидії прийняті на підставі 132 актів обстеження матеріально - побутових умов домогосподарства, які проведені державними соціальними інспекторами.

      
  Протягом лютого 2021 року за рахунок коштів державного бюджету 18235 домогосподарствам перераховано коштів попередньо призначених житлових субсидій в грошовій формі на суму 38744,6 тис.грн., з них 16368 в готівковій формі на суму 33632,2 тис. грн. та 1867 в безготівковій формі на суму 5112,4 тис.грн. 

ПІЛЬГИ З ОПЛАТИ ЗА ЖИТЛОВО-КОМУНАЛЬНІ ПОСЛУГИ, ТРАНСПОРТНІ ПОСЛУГИ ТА ПОСЛУГИ ЗВ'ЯЗКУ 
     
Для забезпечення надання пільг на оплату житлово-комунальних послуг створений Єдиний державнй автоматизований реєстр осіб, які мають право на пільги (ЄДАРП), який підтримується в актуальному стані працівниками відділу персоніфікованого обліку та відділу автоматизовної обробки інформації. Щоденно здійснювалась фіксація електронних карток та змін до них, а також збереження бази даних. Опрацьовані списки (верифікація) пільговиків з некоректними даними та внесені зміни в електронні картки про померлих осіб. Проводиться постійна звірка щодо двійників карток, внесення даних щодо переліку послуг, цін, тарифів і формування запитів для отримання ЄБК. В лютому 2021 року прийнято 2017 документів пільговиків, серед яких 22 учасники АТО/ООС для надання пільг з оплати за житлово-комунальні послуги.                          

      
Протягом лютого 2021 року 8841 громадянам, яким передбачено надання пільг на оплату житлово-комунальних послуг, за рахунок коштів державного бюджету нараховано монетизованих пільг на суму 13229,1 тис.грн., з них у безготівковій формі 5161 особам на суму 6844,6 тис.грн., у готівковій формі 3680 особам на суму 6384,5 тис. грн.

Управління співпрацює з 620 ОСББ, 37 утримувачами відомчого житла,  8 управляючими компаніями та 8 організаціями надавачами комунальних послуг, якими подається інформація про тарифи, внески, ціну послуг, на підставі яких розраховуються суми пільг та субсидій. Протягом лютого 2021року прийнято документи у 9 новостворених організацій.

ВСТАНОВЛЕННЯ ПІЛЬГОВИХ СТАТУСІВ, ВИДАЧА ПОСВІДЧЕНЬ І ДОВІДОК

	
	ВИДАНО
	

	1
	Посвідчень особам, які постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи, та іншим категоріям громадян 
	8

	2
	Посвідчень «Члена сімї померлого (загиблого) ветерана війни»
	4

	3
	Посвідчень «Учасника війни»
	1

	4
	Посвідчень «Особа з інвалідністю внаслідок війни»/ вкладок до них
	4/4

	5
	Посвідчення «Ветеран праці»
	3

	6
	Посвідчення «Дитина війни»
	1

	7
	Посвідчення особам з інвалідністю, дітям з інвалідністю та особам, які не мають права на пенсію
	9

	8
	Довідок про взяття на облік внутрішньо переміщеної особи
	18

	9
	Довідок: 
	

	
	про отримання/неотримання допомоги
	285

	
	про доходи
	363

	
	про розмір нарахованих житлових субсидій
	10

	
	довідки про розмір наданих пільг, перебування /неперебування на обліку 
	119

	
	про перебування/не перебування на обліку санаторно-курортного лікування
	11


СОЦІАЛЬНИЙ ЗАХИСТ ОСІБ,
ПОСТРАЖДАЛИХ ВІД НАСЛІДКІВ АВАРІЇ НА ЧАЕС
	№ п/п
	Забезпечено надання компенсацій та допомог
	осіб
	тис.грн

	за рахунок коштів державного бюджету
	

	1.
	щомісячні виплати компенсації вартості продуктів харчування (1, 2 категорії)
	1221
	383,5

	2.
	щомісячні компенсаційні виплати сім’ям з дітьми та видатки на безплатне харчування дітей з інвалідністю, яка пов’язана з наслідками аварії на ЧАЕС 

(на підставі договорів, укладених з фізичними особами – підприємцями, організаторами харчування у загальноосвітніх навчальних закладах міста, відшкодовуються витрати, пов’язані із харчуванням дітей, а також компенсація взамін харчування)
	13
	2,2

	3.
	виплати, які передбачені ст.48 Закону: щорічна допомога на оздоровлення (відшкодування щорічної та додаткової відпусток)
	1205
	122,04


ЗАХОДИ СОЦІАЛЬНОГО ЗАХИСТУ 

ВЕТЕРАНІВ ВІЙНИ, УЧАСНИКІВ АТО/ООС І РЕВОЛЮЦІЇ ГІДНОСТІ, 

 ОСІБ І ДІТЕЙ З ІНВАЛІДНІСТЮ, ГРОМАДЯН ПОХИЛОГО ВІКУ 
	пільгова категорія
	осіб
	Джерела фінансування

(кошти держ. бюджету)

	за рахунок коштів державного бюджету

	надання послуг санаторно-курортного лікування та комплексної реабілітації

	забезпечення санаторно-курортним лікуванням ветеранів війни та осіб, на яких поширюється дія Законів України  «Про статус ветеранів війни, гарантії їх соціального захисту» та «Про жертви нацистських переслідувань» 
	11
	безоплатні путівки

	надання послуг комплексної реабілітації особам і дітям з інвалідністю

	укладено договорів на надання дітям з інвалідністю послуг комплексної реабілітації в реабілітаційних закладах України
	23
	-

	направлено на отримання послуг комплексної реабілітації в КЗ «Рівненський обласний центр комплексної реабілітації осіб з інвалідністю»
	6
	-

	направлено на отримання послуг комплексної реабілітації в реабілітаційних закладах, що належать до сфери Мінсоцполітики
	4
	-

	забезпечення громадян технічними та протезно – ортопедичними засобами реабілітації

	укладено --- договорів на виготовлення протезно-ортопедичних виробів та технічних засобів реабілітації, згідно яких здійснено розрахунки     2х сторонніх
                         3х сторнніх
	28

17
	446,1

504,7

	відшкодовано вартість самостійно придбаних технічних засобів реабілітації 
	8
	25,7

	за рахунок коштів обласного бюджету

	відшкодування витрат за поховання учасників бойових дій та осіб з інвалідністю внаслідок війни
	6
	40426,0


     

Організація роботи з питань опіки та піклування над повнолітніми особами
     На виконання рішень виконавчого комітету Рівненської міської ради управління здійснює безпосереднє ведення особових справ з питань опіки і піклування. Відповідно до рішення виконавчого комітету Рівненської міської ради від 09.06.2015 № 81 “Про організацію роботи з питань опіки та піклування над повнолітніми особами” в м.Рівному створено опікунську раду з питань забезпечення прав повнолітніх осіб, які потребують опіки (піклування), персональний склад якої оновлений згідно з  розпорядженням міського голови від 11.02.2021 № 171-р. Протягом лютого 2021 року організовано проведення 1 засідання опікунської ради, за результатами яких надано 1 дозвіл на вчинення правочинів щодо відчуження майна, встановлення опіки над майном. Підготовлено документи та направлено подання до суду від органу опіки та піклування про встановлення опіки над 1 особою. Станом на 01.03.2021 на обліку перебуває 251 справа осіб, щодо яких порушувалось питання про визнання судом недієздатними та обмежено дієздатними, які внесені до створеного в управлінні Реєстру.  

     Видано направлення для вирішення питання влаштування на поселення до будинків-інтернатів 3 громадян.
Комплексна міська соціальна програма «ТУРБОТА» на 2021- 2023 роки     


Для забезпечення надання додаткових соціальних гарантій мешканцям Рівного в місті реалізовувалась Комплексна міська соціальна програма «ТУРБОТА» на 2021- 2023 роки, затверджена рішенням Рівненської міської ради від 13.08.2020 № 7764 На виконання заходів програми з міського бюджету спрямовано 672,7 тис.грн. Заходами програми охоплено 577 рівнян, серед яких проведено 19 різних видів виплат ( щомісячних, щоквартальних, одноразових, щорічних) на суму 535,6 тис.грн., для 2000 громадян на 3 місяці передплачено газету «Сім днів», вартість якої склала 168 тис.грн.
Завдяки створеному в управлінні Пункту прокату технічних засобів реабілітації видано безкоштовно у тимчасове користування 15 особам 21 засіб реабілітації, які придбані за рахунок коштів місцевого бюджету.


Співпраця з громадськими організаціями

     

12 громадським організаціям осіб з інвалідністю та ветеранів з міського бюджету в сумі 131,7 тис.грн. надана фінансова підтримка  на реалізацію їх заходів, які відповідають напрямкам і завданням, які визначено як пріоритетні для міста Рівного, та для здійснення їхніх статутних завдань, зокрема: надано фінансову підтримку Рівненському міському товариству інвалідів з порушенням опорно-рухового апарату для продовження діяльності служби «Інватаксі», що протягом лютого 2021року здійснило 153 безкоштовних перевезень людей з особливими потребами; Рівненській міській громадській організації «Спілка інвалідів з дитинства «Передзвін» на надання послуг соціальної та психологічної реабілітації для дітей та молоді з обмеженими фізичними можливостями; Громадській організації «Об’єднання інвалідів «Погляд» на організацію роботи щодо реабілітації дітей з інвалідністю та осіб з ментальними порушеннями і розладами аутичного спектру; Громадській організації «Асоціація батьків дітей інвалідів» на організацію роботи щодо соціальної адаптації та інтеграції в суспільство дітей з інвалідністю; Рівненській міській організації Товариства Червоного Хреста України на організацію роботи щодо надання соціальних послуг мешканцям міста Рівного.
     
Розпорядженням міського голови від 11.02.2021 № 172-р створена Координаційна рада з питань соціального партнерства з громадськими організаціями осіб з інвалідністю і ветеранів Рівненської міської територіальної громади, яку очолює профільний заступник міського голови. На засіданнях, якої розглядаються питання щодо покращення стану соціального захисту населення.
Контроль правильності призначення пенсій



Протягом лютого 2021 року проведено 1 перевірку правильності призначення пенсій відділом з питань призначення пенсій головного управління Пенсійного фонду України в Рівненській області та 1 перевірку перерахунку пенсій відділом з питань перерахунків пенсій №1 та №2 управління пенсійного забезпечення головного управління Пенсійного фонду України в Рівненській області, перевірено 132 новопризначених пенсійних справ та 140 пенсійних справ, по яких здійснено перерахунки пенсій. У результаті перевірок виявлено 28 випадків порушення пенсійного законодавства, з них 3 призвели до недоплат пенсій на загальну суму 1,146 тис.грн.
Робота з питань праці та виплати заробітної плати
      
Працівниками відділу з питань праці проводиться моніторинг:

 - стану погашення заборгованості із виплати заробітної плати на економічно-активних підприємствах-боржниках міста (щотижнево);

- стану погашення заборгованості із виплати заробітної плати на підприємствах, щодо яких реалізовуються процедури відновлення платоспроможності боржника або визнання його банкрутом (щомісячно). 
     
 Внаслідок проведеного моніторингу спеціалістами опрацьовано 12 оперативних  інформацій підприємств-боржників та 11 інформацій представників органів виконавчої влади (статистики, виконавчої служби, національної поліції) щодо стану погашення заборгованості із виплати заробітної плати. З метою підготовки матеріалів до засідання міської комісії з питань праці та заробітної плати проведено аналіз інформації Головного управління ДФС у Рівненській області по 1022 суб»єктах господарювання та аналіз інформації Головного управління Пенсійного фонду в Рівненській області по 572 суб»єктах господарювання.
           
Протягом лютого 2021 року зібрано оперативну інформацію по 4 підприємствах, на яких є заборгованість із виплати заробітної плати. За результатами проведеної комісією роботи протягом лютого 2021 року на 1  підприємстві зменшилась заборгованість із виплати заробітної плати на 16,6 тис. грн. У зв»язку з актуалізацією сукупності одиниць 2 підприємства-боржники виключені з переліку респондентів державного статистичного спостереження.
           Протягом лютого 2021 року проводилася повідомна реєстрація колективних договорів, змін та доповнень до них:
	зареєстровано  та оприлюднено  на офіційному веб-сайті  колективні договори,  зміни та доповнення до них, всього:

 -  19 колективних договорів

-  9 змін та доповнень до них

	надано 45 рекомендацій щодо приведення колективних договорів у відповідність до норм чинного законодавства

	надано 68 консультацій  роботодавцям, представникам трудових колективів щодо застосування законодавства про працю, порядку укладення, колективних договорів, внесення змін та доповнень до них


Начальник управління                                                                     В.Мельник
Колос 633896

