ЗВІТ
про роботу Департаменту соціальної політики Рівненської міської ради за 2024 рік
Основні завдання Департаменту соціальної політики Рівненської міської ради (далі – Департамент) — забезпечення реалізації на території Рівненської міської територіальної громади державної політики у сфері соціальної, сімейної і ветеранської політики, забезпечення виконання державних соціальних програм (призначення і виплата державних соціальних допомог і компенсацій, прийом документів для надання пільг і житлових субсидій), виконання законодавства щодо реалізації прав мешканців Рівненської міської територіальної громади на пільги та отримання ними державних соціальних гарантій, вирішення конкретних завдань щодо забезпечення соціального захисту Захисників і Захисниць України, членів їх сімей, а також родин загиблих Захисників і Захисниць України, надання всебічної допомоги і підтримки внутрішньо переміщеним особам, здійснення заходів щодо соціального захисту і соціального обслуговування окремих соціально вразливих категорій громадян, організація надання населенню соціальних і реабілітаційних послуг через надавачів цих послуг, а також здійснення заходів, спрямованих на забезпечення соціального та правового захисту сім’ї та дітей, оздоровлення і відпочинку дітей, запобігання домашньому насильству, протидії дискримінації за ознакою статі, протидії торгівлі людьми та забезпечення рівності прав чоловіків і жінок, у межах та спосіб, визначений чинним законодавством.
Кожен вид державної підтримки врегульований законами України, постановами Кабінету Міністрів України, Указами Президента України, наказами Міністерства соціальної політики України, Міністерства у справах ветеранів та Міністерства національної єдності України.
Крім того, Департамент забезпечує розроблення та організацію виконання міських програм соціального характеру, спрямованих на реалізацію заходів підтримки різних за соціальною і віковою категорією верств населення та організацією надання соціальних та реабілітаційних послуг.
Для виконання покладених завдань в структурі Департаменту функціонує 4 управління: Управління державних соціальних програм, Управління у справах ветеранів, Управління соціальних гарантій та розвитку соціальної сфери, Управління соціальних виплат та персоніфікованого обліку, відділи (бухгалтерського обліку і звітності, загальної та кадрової роботи, автоматизованої обробки інформації, звернень громадян та інформаційно- аналітичної роботи, юридичний), в яких працює 119 штатних одиниць, з них 11 - це адміністративно-господарський персонал. 

У соціальної сфери широке коло обов’язків, з великою частиною яких справляється команда працівників Департаменту соціальної політики Рівненської міської ради та Територіального центру соціального обслуговування (надання соціальних послуг) м. Рівного, Рівненського міського центру комплексної реабілітації осіб і дітей з інвалідністю з порушенням опорно-рухового апарату  «Крок», Комунального закладу «Будинок ветеранів» Рівненської міської ради, Рівненського міського центру соціальних служб.  

Упродовж року для забезпечення надання мешканцям Рівненської міської територіальної громади послуг щодо проведення виплат державних соціальних допомог і компенсацій, реалізації їх права на державні програми та додаткові гарантії через кол-центр надано 108 380 консультацій та здійснено прийом 93 728 громадян, на якому надано консультації та/або прийнято заяви с необхідними документами, які в подальшому опрацьовані працівникам відділів відповідно до їх повноважень в різних програмних продуктах: Програмний комплекс «Інтегрована інформаційна система «Соціальна громада», ЄІССС, АСОПД. 
Прийом відвідувачів здійснюється за допомогою системи управління електронною чергою, яка регулює потік відвідувачів, завантаженість працівників Департаменту, дає можливість контролювати час очікування та час обслуговування відвідувачів. Крім того, прийом громадян здійснюється на віддалених робочих місцях: вул. 16 Липня, 49/51, в приміщеннях ЦНАП (майдан Просвіти,2, адмінсервіс «Ветеран», КНП «ЦПМСД «Ювілейний» РМР, селище Квасилів) та в приміщенні ГО «Центр інтеграції» (вул. Словацького, 3а), яка забезпечує реалізацію експериментального проєкту із запровадження комплексної соціальної послуги з формування життєстійкості, передбаченого постановою  Кабінету Міністрів України від 03.10.2023 № 1049. Разом з тим, прийом документів для призначення окремих видів державних соціальних допомог здійснюють адміністратори ЦНАП (фото додається).
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	Прийнято осіб, з них:
	93 728

	за допомогою системи управління електронною чергою
	47 075

	на віддалених робочих місцях та без застосування електронної черги
	40 028

	адміністраторами ЦНАП
	6 625


Розподіл кількості прийнятих громадян відображений на діаграмі 1 «Розподіл кількості прийнятих громадян». 

Діаграма 1 «Розподіл кількості прийнятих громадян».
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Важливим є результат роботи віддаленого робочого місця в приміщенні ГО «Центр інтеграції», де працівники Департаменту не тільки здійснюють прийом відвідувачів, а й опрацьовують документи, завдяки отриманій за підтримки УВКБ ООН оргтехніці, загальною вартістю 91 700,24 грн (моноблок LENOVO IdeaCentre 3 24IAP7 – 2шт., БФП НР Color Lazer MFP – 1 шт., 4 G роутер Huawei B з MIМO антенами на магнітах) – 1 шт. ( фото додається).
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	Прийнято з питань:
	93 728

	- надання пільг на оплату житлово-комунальних послуг
	1149

	- надання субсидії для відшкодування витрат на оплату житлово-комунальних послуг
	2190


	- надання державних соціальних допомог та компенсацій
	14 161

	- видачі посвідчень/довідок
	12 952

	- надання допомог і проведення цільових виплат згідно з програмою «Турбота»
	22 408

	- надання допомог і проведення цільових виплат згідно з програмою «Захисники України»
	10 083

	- надання соціальних гарантій і послуг
	30785


Розподіл кількості прийнятих осіб в розрізі порушених ними питань відображений на діаграмі 2 «Розподіл кількості прийнятих осіб із різних питань». 

Діаграма 2 «Розподіл кількості прийнятих осіб із різних питань».
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За результатами розгляду прийнятих документів Департаментом видано 12 952 посвідчення та довідки, які визначають правовий статус особи та довідок інформаційного характеру.
	Видано посвідчень/довідок
	12 952

	Особам з інвалідністю внаслідок війни /вкладок до них/нагрудних знаків/талонів
	376

	Членам сім’ї померлого (загиблого) ветерана війни/Захисника чи Захисниці України
	450

	Учасникам війни
	4

	Особам, які постраждали внаслідок Чорнобильської катастрофи, та іншим категоріям громадян 
	133

	Батькам та дітям з багатодітної сім'ї
	2 917

	ВПО про взяття на облік 
	2235

	Дітям війни
	1

	Реабілітованим особам
	9

	Ветеранам праці
	14

	Особам з інвалідністю, дітям з інвалідністю та особам, які не мають права на пенсію
	1 500

	Опікунам (піклувальникам) недієздатної (обмежено дієздатної) особи
	7

	Помічникам фізичної дієздатної особи, яка за станом здоров’я не може самостійно здійснювати свої права та виконувати обов’язки
	17

	Інших довідок (про отримані доходи, перебування/не перебування  на обліку та ін.)
	5 289


Кількість виданих посвідчень і довідок, які визначають правовий статус особи та довідок інформаційного характеру відображено на діаграмі 3 «Кількість виданих посвідчень та довідок». 

Діаграма 3 «Кількість виданих посвідчень та довідок».
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Фінансування для забезпечення надання соціальних допомог, компенсацій, державних гарантій та послуг здійснюється з різних бюджетів. Для здійснення фінансової діяльності Департаментом в Управління державної Казначейської служби м. Рівного відкрито 77 рахунків.
Так, в 2024 році для забезпечення соціальних допомог і державних гарантій загальний обсяг фінансування склав 927784,6 тис. грн, а саме:
- 615869,6  тис. грн – кошти державного бюджету для реалізації делегованих державою повноважень щодо виплати державних соціальних допомог і компенсацій;

-189,5 тис.грн. – кошти служби зайнятості на фінансування оплати громадських робіт;

- 86 182,83 тис.грн - кошти субвенцій з державного на місцевий бюджет для виплати грошової компенсації для придбання житла окремим категоріям громадян, на умовах та в порядку, визначених відповідними постановами Кабінету Міністрів України;

- 225542,7 тис.грн - кошти бюджету Рівненської міської територіальної громади, з них: 
223023,6 тис. грн – кошти загального фонду, які спрямовані на:
- реалізацію заходів у сфері соціального захисту мешканців громади та надання їм додаткової підтримки – 129210,3 тис.грн.;

-  утримання Департаменту соціальної політики  – 42331,7 тис. грн.;

- утримання Територіального центру соціального обслуговування (надання соціальних послуг), – 31607,4 тис. грн;

- утримання Рівненського міського центру комплексної реабілітації осіб і дітей з інвалідністю з порушенням опорно - рухового апарату «Крок – 14123,8 тис.грн;

- утримання Комунального закладу «Будинок ветеранів» Рівненської міської ради – 3175,3 тис. грн;

- утримання Рівненського міського центру соціальних служб – 2575,1 тис. грн.;

2519,1 тис.грн – кошти спеціального фонду, які спрямовані на оплату ремонту приміщення Рівненського міського центру комплексної реабілітації осіб і дітей з інвалідністю з порушенням опорно-рухового апарату  «Крок»  - 1537,1 тис.грн. та придбання медичного обладнання - 715,4 тис. грн., на оплату виготовлення проектно-кошторисної документації для Рівненського міського центру соціальних служб – 150,0 тис.грн. та придбання оргтехніки – 79,0 тис.грн., на оплату коригування проектно-кошторисної документації Територіального центру соціального обслуговування (надання соціальних послуг) м.Рівного – 37,6 тис.грн.
Джерела фінансування та обсяги коштів для забезпечення соціальних гарантій населенню відображені на діаграмі 4 «Джерела фінансування для забезпечення соціальних гарантій населенню».
Діаграма 4 «Джерела фінансування для забезпечення соціальних гарантій населенню».
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Кошти державного бюджету в сумі 615869,6 тис.грн були спрямовані на забезпечення проведення виплат державних соціальних допомог і компенсацій, забезпечення соціальних гарантій 31719 громадянам 

	Соціальні допомоги, компенсації та послуги
	Тис.грн
	осіб

	Державна соціальна допомога сім’ям з дітьми 

(виплати по вагітності і пологам, при народженні дитини, одиноким матерям і багатодітним сім’ям, будинкам сімейного типу (3), прийомним сім’ям (7), патронатним сім’ям (3), тощо)
	163 534,3
	8 505

	Державна соціальна допомога особам, які потрапили у складні життєві обставини (діти і особи з інвалідністю, особи, які не мають права на пенсію)
	179 887,8
	5171

	Державна соціальна допомога малозабезпеченим сім’ям 
	55 419,8 
	913

	Соціальні стипендії
	16 280,2
	932

	Допомога громадянам, постраждалим від наслідків аварії на ЧАЕС
	12 473,4
	3824

	Допомога в разі загибелі (смерті) або інвалідності ветеранів війни
	1 860,6
	2

	Відшкодування вартості реабілітаційних послуг для дітей з інвалідністю
	6 100,1
	315

	Виплата особам, які постраждали від вибухонебезпечних предметів (3 особи - щорічна допомога на оздоровлення в розмірі 944,0 грн.. та 2 особам одноразова компенсація в розмірі 9444,0 грн.)
	21,7
	3

	Одноразова грошова винагорода членам сім’ї осіб, яким присвоєно звання Герой України з врученням ордена «Золота зірка» 
	268,4
	2

	Одноразова грошова допомога окремим категоріям осіб «Тепла зима»
	15 353
	2362

	Допомога на проживання внутрішньо переміщеним особам
	150302,6
	7823

	Грошова компенсації вартості одноразової натуральної допомоги «пакунок малюка»
	12667,1
	1648

	Матеріальна допомога військовослужбовцям, звільненим з військової строкової служби 
	62,8
	19

	Одноразова винагорода жінкам, яким присвоєно почесне звання України «Мати-героїня»
	151,4
	5

	Виплата допомоги ветеранам війни згідно із рішеннями суду (до 5 травня)
	1 486,4
	195

	Всього
	615869,6
	31719


Стан щодо обсягів фінансування з державного бюджету, спрямованих на забезпечення виплат державних соціальних допомог і компенсацій та оплату наданих дітям з інвалідністю реабілітаційних послуг відображений на               діаграмі 5 «Напрямки спрямування коштів державного бюджету».
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У грудні 2024 року працівниками Департаменту було забезпечено перевірку особових справ громадян з числа малозабезпечених і внутрішньо переміщених сімей з дітьми та осіб з інвалідністю 1 групи з числа ВПО для забезпечення реалізації постанови Кабінету Міністрів України від 26.11.2024  № 1341 і проведення 2362 особам вищезазначених категорій виплати «Тепла зима» в розмірі 6 500,00 грн на кожну особу. Загальна сума нарахованої допомоги становить 15353,0 тис.грн.
За рахунок вищезазначених коштів, за результатами опрацьованих документів, поданих 9471 громадянами, з державного бюджету було спрямовано 162969,7 тис.грн безпосередньо на рахунки одержувачів допомог, з них – 150302,6 тис.грн для виплати внутрішньо переміщеним особам (7823 осіб) та 12667,1 тис.грн - одержувачам допомоги «пакунок малюка» (1648 осіб).
Варто зазначити, що враховуючи затверджені в лютому 2024 року зміни в законодавстві (постанова Кабінету Міністрів України від 26.01.2024 № 94), за березень-квітень прийнято 2579 звернень для призначення виплат допомоги на проживання ВПО за новими умовами та в жовтні проведено перевірку 3008 особових справ одержувачів допомоги. Наразі  отримувачами грошової допомоги є 2800 заявника (допомогу на неповнолітніх дітей отримують їхні батьки). В Рівненській міській територіальній громаді станом на 31.12.2024 обліковано 17753 внутрішньо переміщену особу, з них діти – 4183, пенсіонери – 2716, особи з інвалідністю – 913, загалом – 12 825 сім’ї. У місцях тимчасового проживання (в 13 гуртожитках закладів освіти) мешкають 587 ВПО.

Департамент, забезпечуючи проведення виплат державних соціальних допомог, є і органом, який здійснює контроль за цільовим використанням коштів. Спеціалісти Департаменту шляхом подання запитів до відповідних установ, організацій (банки, сервісний центр МВС, Державна прикордонна служба тощо) та проведення обстеження перевіряють інформацію щодо перебування громадян за кордоном, наявність житла та транспортних засобів, наявність коштів на депозитних рахунках, здійснення дороговартісних покупок, в тому числі іноземної валюти, та отримання незадекларованих доходів. За результатами перевірки 2691 справу отримувачів соціальної підтримки в 284 справах виявлено подання недостовірної інформації, в яких нараховано кошти на повернення до державного бюджету на суму 2 млн. 775 тис. 700 грн. В 2024 році повернено до бюджету 2 млн. 073 тис. 300 грн. 
Особлива увага також приділяється перевірці достовірності та повноти інформації, поданої громадянами для отримання компенсації фізичним особам, які надають соціальні послуги на непрофесійній основі, виплата якої забезпечується з бюджету Рівненської міської територіальної громади. За результатами вжитих заходів виявлено подання недостовірної інформації у 10 справах надання компенсації фізичним особам, які надають соціальні послуги з догляду, в результаті чого нараховано на повернення до місцевого бюджету 25 558,56 грн, які повернуті в повному обсязі. 

У 2024 році відбулось 20 засідань Комісії щодо розгляду заяв окремих категорій громадян про призначення грошової компенсації за належні для отримання жилі приміщення, відповідно до постанов Кабінету Міністрів України від 19.10.2016 № 719 «Питання забезпечення житлом деяких категорій осіб, які захищали незалежність, суверенітет та територіальну цілісність України, а також членів їх сімей», від 18.04.2018 № 280 «Питання забезпечення житлом внутрішньо переміщених осіб, які захищали незалежність, суверенітет та територіальну цілісність України», від 28.03.2018 № 214 «Питання забезпечення житлом деяких категорій осіб, які брали участь у бойових діях на території інших держав, а також членів їх сімей». Завдяки отриманим  коштам субвенцій з державного на місцевий бюджет, стан розподілу яких відображений на діаграмі 6 «Стан розподілу коштів субвенцій з державного на місцевий бюджет», 38 особам на спеціальні рахунки була виплачена грошова компенсація для придбання житла окремим категоріям громадян, на суму 86 182,83 тис.грн,  а саме:

- 41 864,63 тис.грн  – 17 особам (16 особам з інвалідністю внаслідок участі в АТО/ООС/Захисті України І-ІІ груп та 1 особі з числа членів сімей загиблих учасників АТО/ООС (ПКМУ № 719); 
- 10 820,6 тис.грн - 5  особам з інвалідністю ІІ групи внаслідок війни з числа  учасників бойових дій на території інших держав (ПКМУ № 214),;
- 33 497,584 тис.грн 16 внутрішньо переміщеним особам, із яких – 15 з числа учасників АТО/ООС/Захисті України та 1 особа з інвалідністю внаслідок участі в АТО/ООС/ Захисті України ІІ групи (ПКМУ№ 280). 
             29 особам надані дозволи на придбання житла.

Діаграма 6 «Стан розподілу коштів субвенцій з державного на місцевий бюджет».
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На реалізацію заходів у сфері соціального захисту мешканців громади та надання їм додаткової підтримки спрямовані кошти загального фонду Рівненської міської територіальної громади в сумі 129210,3 тис.грн.,  стан розподілу яких відображений у діаграмі 7 «Напрямки спрямування коштів  бюджету Рівненської міської територіальної громади у сфері соціального захисту населення».

Діаграма 7 «Напрямки спрямування коштів  бюджету Рівненської міської територіальної громади у сфері соціального захисту населення».

 SHAPE  \* MERGEFORMAT 



129210,3 тис.грн кошти загального фонду:
- 7 504,7 тис. грн на проведення компенсаційних виплат 332 громадянам, які щомісяця надають соціальні послуги особам з інвалідністю та громадянам похилого віку;

- 346,5 тис. грн на відшкодування витрат за надані послуги зв’язку окремим категоріям громадян, які мають право на відповідну пільгу – 308 осіб;

- 2 657,4 тис. грн на виплату матеріальної допомоги на лікування 567 громадянам згідно з рішеннями Рівненської міської ради;

- 6 284,3 тис. грн на надання субвенції обласному бюджету з них:
- 1 384,3 тис. грн на забезпечення отримання 190 особами з інвалідністю послуг комплексної реабілітації в Комунальному закладі «Рівненський обласний центр комплексної реабілітації»;

- 1 300,0 тис.грн на організацію надання громадянам, які опинились в складних життєвих обставинах, соціальних послуг в КЗ «Рівненський обласний центр надання соціальних послуг» Рівненської обласної ради;

- 4000,0 тис.грн на часткове покриття витрат, пов’язаних з наданням послуг (харчування) 142 мешканцям Рівненської міської територіальної громади в інтернатних закладах області, а саме: Комунальному закладі «Дубенський будинок-інтернат для громадян похилого віку та осіб з інвалідністю» Рівненської обласної ради; Комунальному закладі «Рівненський психоневрологічний інтернат» Рівненської обласної ради; Комунальному закладі «Тучинський геріатричний пансіонат» Рівненської обласної ради; Комунальному закладі «Здолбунівський геріатричний пансіонат» Рівненської обласної ради; Комунальному закладі «Урвенський психоневрологічний інтернат» Рівненської обласної ради; Комунальному закладі «Острозький психоневрологічний інтернат» Рівненської обласної ради; Комунальному закладі «Мирогощанський психоневрологічний інтернат» Рівненської обласної ради;
- 600,0 тис.грн на виконання заходів Комплексної програми підтримки внутрішньо переміщених осіб у Рівненській області на 2023-2025 роки, затвердженої розпорядженням голови державної адміністрації – начальника обласної військової адміністрації;
- 65,4 тис.грн на виконання Програми забезпечення організації отримання, зберігання, розподілу та передачі гуманітарної допомоги, що надходить до Рівненської міської територіальної громади в період дії в Україні воєнного стану, затвердженої рішенням Рівненської міської ради від 10.08.2023 № 3616, за рахунок якої здійснено оплату оренди складських приміщень (60,0 тис.грн) та здійснення державної реєстрації автомобілів, отриманих від закордонних партнерів з міста Ессен (Fiat Ducato (VIN:ZFA25000002Y32217), 2023 р.в., вартістю 1 305 905,84 грн; Ford Tranzit (VIN:WF0KXXTTRKNM78335), 2022р.в., вартістю 2 038615,83 грн; Mercedes-Benz E-KLASSE (VIN:WDB2116161A723462), 2005 р.в., вартістю 327 901,92 грн), які передані для використання відповідно Рівненському міському центру комплексної реабілітації осіб і дітей з інвалідністю з порушенням опорно-рухового апарату  «Крок», Департаменту інфраструктури і благоустрою, КП «Спецкомбінат – Ритуальна служба».
Варто додати, що завдяки налагодженій співпраці влади Рівненської міської територіальної громади з закордонними партнерами Польщі, Німеччини в 2024 році Департамент соціальної політики, який включений в Реєстр отримувачів гуманітарної допомоги, отримав гуманітарну допомогу (оргтехніка, генератори, шкільні меблі, інтерактивні дошки, столи, стільці, ліжка, тумбочки, допоміжні засоби реабілітації, медичне обладнання і матеріали,  засоби гігієни, одяг, взуття, іграшки, тощо), яка була розподілена між набувачами (зі статусом юридичної особи) – комунальними установами і закладами, медичними закладами і закладами дошкільної і середньої освіти, Рівненському міському центру Комплексної реабілітації осіб і дітей з інвалідністю «Крок», Територіальному центру соціального обслуговування (надання соціальних послуг) м. Рівного, Рівненському міському центру соціальних служб, Комунальному закладу «Будинок ветеранів» для організації роботи щодо надання допомоги мешканцям Рівненської міської територіальної громади та внутрішньо переміщеним особам (фото додається).
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- 174,9 тис.грн на виконання Цільової соціальної програми забезпечення цивільного захисту, пожежної та техногенної безпеки Рівненської міської територіальної громади на 2021-2025 роки, затвердженої рішенням міської ради від 29.04.2021 № 514, завдяки якій придбані предмети і матеріали для забезпечення функціонування пунктів незламності, містечок незламності (електроустаткування, оплата послуг з обслуговування тривожних сигналізацій (тривожні кнопки) для термінових викликів поліції санітарно-гігієнічні засоби, продукти); працівники Департаменту здійснюють постійно виїзні перевірки стану Містечок Незламності.
- 453,6 тис.грн на виконання Програми підтримки організації громадських робіт, спрямованих на соціальний розвиток в інтересах Рівненської міської територіальної громади на 2021-2024 роки, затвердженої рішенням Рівненської міської ради від 11.03.2021 № 138, з них 226,1 тис. грн. – на організацію супроводу незрячих;

- 20,0 тис.грн. на виконання Програми виконання рішень про стягнення коштів з Рівненської міської ради та виконавчих органів Рівненської міської ради на 2024-2026 роки, затвердженої рішенням Рівненської міської ради від 08.12.2023 № 4197;
- 5945,2 тис.грн виконання заходів Програми відпочинку та оздоровлення дітей Рівненської міської територіальної громади на 2023-2026 роки, затвердженої рішенням виконавчого комітету Рівненської міської ради від 18.10.2022 № 137, за рахунок яких 233 дитини з інвалідністю які мають особливі фізичні та психічні потреби змогли оздоровитись у супроводі з одним із батьків в спеціалізованих санаторно-курортних закладах (2023 – 158 дітей на суму 3589,1 тис.грн);

- 88 755,7 тис.грн на реалізацію заходів Міської соціальної програми «Соціальний захист Захисників і Захисниць України та членів їхніх сімей», затвердженої рішенням Рівненської міської ради від 23.11.2023 № 4094 на 2024-2026 роки, (далі – програма «Захисники України), яка передбачає заходи підтримки як Захисників і Захисниць України та членів їх сімей, так і членів сімей загиблих (померлих, зниклих безвісти) Захисників і Захисниць України;

-  17002,6 тис.грн на реалізацію заходів Комплексної міської соціальної програми «Турбота», затвердженої рішенням Рівненської міської ради від 23.11.23 № 4095, (далі – програма «Турбота»), яка включає заходи соціальної підтримки різних за соціальною і віковою категорією мешканців громади, зокрема: дітей і осіб з інвалідністю, громадян старшого віку та тих, які опинились в складних життєвих обставинах, з них 1 326,4 тис.грн – на підтримку ВПО.
Реалізація програм «Захисники України» та «Турбота»

На виконання заходів програм «Захисники України» та «Турбота» спрямовано 105758,3 тис.грн., дією яких охоплено 19590 мешканців Рівненської міської територіальної громади. 
Щороку обсяги фінансування заходів Програм збільшуються, що пов’язане з впровадженням нових видів виплат, підвищенням розмірів, розширенням переліку отримувачів виплат та збільшенням їх кількості, зокрема в 2023 році на заходи підтримки 14399 осіб профінансовано 52501,4 тис. грн. 
Завдяки реалізації програми «Захисники України» надано підтримку 

- 1991 Захисникам України на суму 24 820,2 тис.грн;

- 1919 членам сімей загиблих (померлих, зниклих безвісти, та тих, які перебувають у полоні) Захисників і Захисниць України на суму 63 922,2 тис. грн.
	№
	Категорія отримувача, захід підтримки
	Розмір цільової виплати грн.
	Надано підтримку, осіб
	Всього, тис.грн.

	Захисникам України

	1
	особи з інвалідністю внаслідок війни І групи, інвалідність яких пов’язана з травмами, пораненнями, каліцтвами, захворюваннями, отриманими під час безпосередньої участі в АТО / ООС / захисті України та Захисники України, які внаслідок отриманих поранень втратили верхню чи нижню кінцівку (кінцівки)
	щомісячно, 

2361,00
	68
	1005,8

	2
	Захисники України, які визнані особами з інвалідністю І-ІІ-ІІІ груп, інвалідність яких пов’язана з травмами, пораненнями, каліцтвами, захворюваннями, отриманими під час безпосередньої участі в АТО / ООС / захисті України
	одноразово, 2000,00 
	265
	530,0

	3
	учасники війни, які брали безпосередню участь у забезпеченні проведення АТО / ООС / захисті України 
	одноразово, 2000,00
	17
	34,0

	4
	Захисники України (або один з членів їхніх сімей), які брали участь в АТО / ООС / захисті України, - грошова допомога, для часткової компенсації витрат на оплату житлово-комунальних послуг
	1000,00 
за кожен місяць участі в заходах з оборони України
	750
	2142,0

	4
	Захисники України, які отримали поранення, контузії, каліцтва, травми, захворювання під час безпосередньої участі в заходах, необхідних для забезпечення оборони України, захисту безпеки населення та інтересів держави у зв’язку з військовою агресією російської федерації проти України
	одноразово 10000,00  (захворювання)/ 20000,00 

(поранення)
	721
	16442,1

	6
	Захисники України, які уклали перший контракт на проходження військової служби в Збройних Силах України
	20000,00

з 01.01.2024
30000,00

з 01.09.2024
	165
	4542,1

	7
	Захисники України, щодо яких встановлено факт позбавлення особистої свободи або полонення окупантами внаслідок збройної агресії росії проти України
	20000,00
	5
	124,2

	Всього Захисникам України
	
	1991
	24 820,2

	Членам сімей загиблих (померлих, зниклих безвісти, та тих, які перебувають у полоні) Захисників  України

	1
	діти, батьки яких загинули під час Революції Гідності та які загинули (пропали безвісти) під час безпосередньої участі в АТО / ООС / захисті України
	щомісячно, 6000,00
	444
	32429,5

	2
	члени сімей осіб, які загинули під час Революції Гідності
	щоквартально, 3000,00
щорічно

1500,00

на вирішення соціальних питань 10000,00
	3
	77,8

	3
	члени сімей осіб, які загинули під час Революції Гідності, загинули (пропали безвісти, померли) під час безпосередньої участі в АТО / ООС / захисті України
	щоквартально, 3000,00

на вирішення соціальних питань 10000,00
	636
	14011,8

	4
	члени сімей осіб, які померли внаслідок безпосередньої участі в АТО / ООС / захисті України та поховані на «Алеї героїв» та/або присвоєно звання «Почесний громадянин міста Рівного»
	щоквартально, 2500,00


	12
	100,0

	5
	вдови, які досягли пенсійного віку, загиблих (померлих) Захисників та Захисниць України, яким було присвоєно звання "Почесний громадянин міста Рівного"
	щомісячно,
3887,5 (50% мінімальної зарплати)
	2
	93,3

	6
	матері Захисників та Захисниць України, які загинули (пропали безвісти) під час безпосередньої участі в АТО / ООС / захисті України
	одноразово, 
10000,00 до дня матері
	251
	3118,0

	7
	батьки Захисників та Захисниць України, які загинули (пропали безвісти) під час безпосередньої участі в АТО / ООС / захисті України
	одноразово, 

10000,00 до дня батька
	126
	1565,2

	8
	члени сімей загиблих Захисників України, яким присвоєно звання «Почесний громадянин міста Рівного»
	одноразово, 

20000,00
	152
	3776,4

	9
	діти, батьки/матері яких Захисники та Захисниці України, які загинули (пропали безвісти), потрапили в полон чи визнані особами з інвалідністю внаслідок війни І групи та/або отримали поранення, яке призвело до ампутації верхніх чи нижніх кінцівок
	відшкодування оплати вартості навчання на контрактній основі для здобуття освітнього рівня бакалавра у вищих навчальних закладах 3-4 рівня акредитації, які розташовані на території України
	4
	49,2

	10
	члени сімей загиблих Захисників України
	одноразово, 

20000,00
	127
	3170,0

	11
	члени сімей зниклих безвісти Захисників України
	одноразово, 

20000,00
	139
	3480,5

	12
	члени сімей Захисників України, які перебувають у полоні
	одноразово, 

30000,00
	9
	340,5

	13
	члени сімей загиблих Захисників України
	відшкодування вартості встановлених за власні кошти пам’ятників 
	14
	1710,0

	
	всього членам сімей загиблих (померлих, зниклих безвісти, та тих, які перебувають у полоні) Захисників  України
	
	1919
	63922,2

	1
	виготовлено інформаційні буклети
	
	
	13,3

	
	ВСЬОГО НА ПРОГРАМУ 
	
	
	88755,7


Розподіл коштів за видами соціальної підтримки, що надається з бюджету Рівненської міської громади, Захисникам України та Членам сімей загиблих (померлих, зниклих безвісти, та тих, які перебувають у полоні) Захисників  України відображено на діаграмі 8 «Розподіл коштів програми «Захисники України» за видами соціальних виплат Захисникам України» та діаграмі 9 «Розподіл коштів програми «Захисники України» за видами соціальних виплат Членам сімей загиблих (померлих, зниклих безвісти, та тих, які перебувають у полоні) Захисників  України».
Діаграма 8 «Розподіл коштів програми «Захисники України» за видами соціальних виплат Захисникам України».
[image: image14.emf]1005,8 тис. грн, 

68 осіб

530 тис. грн, 

265 осіб

34 тис. грн, 

17 осіб

2142 тис. грн, 

750 осіб

16442,1 тис. грн,

721 особа

4542,1 тис.грн,

165 осіб

124,2 тис.грн,

5 осіб

0

2000

4000

6000

8000

10000

12000

14000

16000

18000

1

Розподіл коштів програми "Захисники України" за видами соціальних виплат для 

Захисників України

особи з інвалідністю внаслідок війни І групи, інвалідність яких пов’язана з травмами отриманими під час безпосередньої участі в АТО / ООС /

захисті України

Захисники України, які визнані особами з інвалідністю І-ІІ-ІІІ груп, інвалідність яких пов’язана з травмами, отриманими під час безпосередньої

участі в АТО / ООС / захисті України

учасники війни, які брали безпосередню участь у забезпеченні проведення АТО / ООС / захисті України 

Захисники України (або один з членів їхніх сімей), які брали участь в АТО / ООС / захисті України, - грошова допомога, для часткової компенсації

витрат на оплату житлово-комунальних послуг

Захисники України, які отримали поранення, контузії, каліцтва, травми, захворювання під час безпосередньої участі в заходах, необхідних для

забезпечення оборони України, захисту безпеки населення та інтересів держави у зв’язку з військовою агресією російс

Захисники України, які уклали перший контракт на проходження військової служби в Збройних Силах України

Захисники України, щодо яких встановлено факт позбавлення особистої свободи або полонення окупантами внаслідок збройної агресії росії проти

України


Діаграма 9 «Розподіл коштів програми «Захисники України» за видами соціальних виплат Членам сімей загиблих (померлих, зниклих безвісти, та тих, які перебувають у полоні) Захисників  України».
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Розподіл коштів програми "Захисники України" за видами соціальних вилат для 

членів сімей загиблих Захисників України

діти, батьки яких загинули під час Революції Гідності та які загинули (пропали безвісти) під час безпосередньої участі в АТО / ООС / захисті України

члени сімей осіб, які загинули під час Революції Гідності

члени сімей осіб, які загинули під час Революції Гідності, загинули (пропали безвісти, померли) під час безпосередньої участі в АТО / ООС / захисті України

члени сімей осіб, які померли внаслідок безпосередньої участі в АТО / ООС / захисті України та поховані на «Алеї героїв» та/або присвоєно звання «Почесний громадянин міста»

вдови, які досягли пенсійного віку, загиблих (померлих) Захисників та Захисниць України, яким було присвоєно звання "Почесний громадянин міста Рівного"

матері Захисників та Захисниць України, які загинули (пропали безвісти) під час безпосередньої участі в АТО / ООС / захисті України

батьки Захисників та Захисниць України, які загинули (пропали безвісти) під час безпосередньої участі в АТО / ООС / захисті України

члени сімей загиблих Захисників України, яким присвоєно звання «Почесний громадянин міста Рівного»

діти, батьки/матері яких Захисники та Захисниці України, які загинули (пропали безвісти), потрапили в полон чи визнані особами з інвалідністю внаслідок війни І групи 

члени сімей загиблих Захисників України

члени сімей зниклих безвісти Захисників України

члени сімей Захисників України, які перебувають у полоні

члени сімей загиблих Захисників України


Пріоритетним напрямом дії програми «Турбота» є підтримка багатьох соціальних і вікових груп населення міста шляхом проведення різних видів соціальних виплат, заохочення окремих категорій громадян, надання матеріальної допомоги (в тому числі матеріальної допомоги на поховання), підтримка громадян, які отримують соціальні послуги в підпорядкованих Департаменту установах, інформаційно - роз’яснювальна робота, фінансування реалізації проектів громадських організацій осіб з інвалідністю та ветеранів.  Заходами програми «Турбота» охоплено 15679 громадян.
	Заходи


	тис.грн



	Проведення різних видів соціальних виплат різним за соціальною і віковою ознакою групам населення (щомісячні, щоквартальні, одноразові, щорічні)
	7118,9


	Надання матеріальної допомоги, з них:

- мешканцям громади з числа вразливих верств населення;  

- мешканцям громади для відзначення, привітання;

- внутрішньо переміщеним особам, які опинились в складних життєвих обставинах
	3412,8
2289,6

190,3

932,9


	Надання допомоги на поховання:

- внутрішньо переміщених осіб;

- незастрахованих осіб


	1463,3
368,5
1094,8



	Підтримка громадян, які отримують соціальні послуги (продуктові пакети, заходи в підпорядкованих Департаменту установах/закладах та придбання ТЗР)
	2865,7


	Інформаційно - роз’яснювальна робота 
	819,0

	Фінансування реалізації проектів громадських організацій осіб з інвалідністю та ветеранів
	1322,9


	РАЗОМ:
	17002,6


Розподіл коштів за основними напрямками програми «Турбота» відображений на діаграмі 10.
Діаграма 10 «Розподіл коштів за основними напрямками програми «Турбота»
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Надання матеріальної допомоги

Надання допомоги на поховання

Підтримка громадян, які отримують соціальні послуги

Інформаційно - роз’яснювальна робота 

Фінансування реалізації проектів громадських організацій осіб з інвалідністю та ветеранів


Кошти в сумі 7118,9 тис.грн. спрямовані для забезпечення додаткового соціального захисту 3097 осіб окремих цільових груп населення
	№
	Категорія отримувача, захід підтримки
	Надано підтримку, осіб
	Всього, тис.грн

	
	громадяни похилого віку (особи з інвалідністю внаслідок війни та учасникам бойових дій у Другій світовій війні, які досягли 90-річного віку; громадяни пенсійного віку, які реабілітовані згідно зі статтею 1-2 Закону України "Про реабілітацію жертв репресій комуністичного тоталітарного режиму 1917–1991 років"; Почесні громадяни міста Рівного; вдови померлих громадян, яким було присвоєно звання "Почесний громадянин міста Рівного; довгожителі міста, яким виповнилось 100 і більше років; громадяни, яким виповнилось 90 років) 
	231
	1412,6

	
	особи з інвалідністю внаслідок війни, інвалідність яких пов’язана з травмами, пораненнями, каліцтвами, захворюваннями, отриманими під час участі в бойових діях в Афганістані, а також члени сімей загиблих (померлих) учасників бойових дій на території інших держав, де велися бойові дії
	268
	893,3

	
	громадяни, які постраждали внаслідок аварії на Чорнобильській атомній електростанції
	493
	369,1

	
	особи та діти з інвалідністю (стипендіати міського голови; особи з інвалідністю І групи по зору; діти і особи з інвалідністю, які займаються творчістю, спортом; особи з інвалідністю І групи, інвалідність яких пов’язана з травмами, захворюваннями хребта і спинного мозку та які пересуваються на інвалідному візку; сім’ї, в яких проживає двоє і більше осіб і дітей з інвалідністю; батьки дитини з інвалідністю віком до 18 років; діти з інвалідністю віком до 18 років, які виховуються в неповних сім’ях; діти з інвалідністю, які навчаються в "Спеціальній школі № 1 в смт. Клевань" Рівненської обласної ради, "Спеціальній школі № 2 в смт. Клевань" Рівненської обласної ради, "Спеціальній школі в місті Острог" Рівненської обласної ради; громадяни з обмеженою мобільною здатністю, які отримують лікування методом гемодіалізу в амбулаторних умовах; діти з інвалідністю, які займаються плаванням; особи з інвалідністю з дитинства, які потребують супроводу внаслідок наявних порушень ментального здоров’я, затримки розвитку, психічних розладів)
	2083
	4311,3

	
	надавачі послуг (фізичним особам) особам і дітям з інвалідністю (супроводжуючі незрячих, перекладачі-дактилологи, надавач послуги супровід під час інклюзивного навчання (асистент дитини)
	21
	107,6

	
	внутрішньо переміщені особи
	1
	25,0

	
	ВСЬОГО
	3097
	7118,9


Розподіл коштів за видами підтримки і цільовим спрямуванням для різних соціальних і вікових груп населення  відображено на діаграмі 11 «Основні види цільової підтримки різних соціальних і вікових груп населення».
Діаграма 11 «Основні види цільової підтримки різних соціальних і вікових груп населення».
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Основні види цільової підтримки різних соціальних і вікових груп 

населення

громадяни похилого віку (особи з

інвалідністю внаслідок війни та учасникам

бойових дій у Другій світовій війні, які

досягли 90-річного віку; громадяни

пенсійного віку, які реабілітовані згідно зі

статтею 1-2 Закону України "Про

реабілітацію жертв репресій

особи з інвалідністю внаслідок війни,

інвалідність яких пов’язана з травмами,

пораненнями, каліцтвами,

захворюваннями, отриманими під час

участі в бойових діях в Афганістані, а

також члени сімей загиблих (померлих)

учасників бойових дій на території інших

громадяни, які постраждали внаслідок

аварії на Чорнобильській атомній

електростанції

особи та діти з інвалідністю (стипендіати

міського голови; особи з інвалідністю І

групи по зору; діти і особи з інвалідністю,

які займаються творчістю, спортом; особи

з інвалідністю І групи, інвалідність яких

пов’язана з травмами, захворюваннями

хребта і 

надавачі послуг (фізичним особам)

особам і дітям з інвалідністю

(супроводжуючі незрячих, перекладачі-

дактилологи, надавач послуги супровід

під час інклюзивного навчання (асистент

дитини)

внутрішньо переміщені особи


Програмою «Турбота» передбачено надання матеріальної допомоги на лікування, підтримку життєдіяльності та поховання мешканцям громади та внутрішньо переміщеним особам. 
	Контингент отримувачів допомог
	тис.грн.
	осіб

	Надання матеріальної допомоги, з них:

- мешканцям громади з числа вразливих верств населення;  

- мешканцям громади для відзначення, привітання;
- внутрішньо переміщеним особам, які опинились в складних життєвих обставинах


	3412,8
2289,6
190,3

932,9

	7073
6530

334

209



	Надання допомоги на поховання:

- внутрішньо переміщених осіб;

- незастрахованих осіб


	1463,3

368,5

1094,8

	185
35
150


 Розподіл коштів щодо надання допомоги відображено на діаграмі 12 «Розподіл коштів щодо надання допомоги»

Діаграма 12 «Розподіл коштів щодо надання допомоги»


[image: image18]
Співробітництво й партнерство з громадськими організаціями осіб з інвалідністю і ветеранів дає змогу знаходити нові ідеї, можливості та ресурси для розв’язання тих чи інших суспільно важливих проблем, що відповідають вимогам часу, оскільки громадські організації є своєрідним посередником у донесенні проблем різних верств населення та вирішенні суспільно значущих питань. Підтвердженням взаємодії органів влади з громадськими організаціями є постійна фінансова підтримка (1322,9 тис.грн. діаграма 13 «Фінансова підтримка громадських організацій осіб з інвалідністю та ветеранів») розвитку діяльності таких організацій, зокрема тих, що провадять роботу з надання послуг:

- Рівненського міського товариства інвалідів з порушенням опорно-рухового апарату для продовження діяльності служби «Інватаксі», що здійснює безкоштовне перевезення людей з інвалідністю (здійснено 1475 перевезень, з них – 259 візочників) – 560,0 тис.грн;

- Рівненської громадської організації «Спілка інвалідів з дитинства «Передзвін» на організацію роботи щодо соціальної та психологічної реабілітації для дітей та молоді з обмеженими фізичними можливостями – 206,0 тис.грн;

- Громадської організації «Об’єднання інвалідів «Погляд» на організацію роботи щодо реабілітації дітей з інвалідністю та осіб з ментальними порушеннями і розладами аутичного спектру – 216,7 тис. грн;

- Громадської організації «Асоціація батьків дітей інвалідів» на організацію роботи щодо соціальної адаптації та інтеграції в суспільство дітей з інвалідністю – 240,0 тис. грн.;

- Рівненської міської організації Української спілки ветеранів Афганістану – 88,5 тис. грн.;

- Рівненської громадської організації «Захист і Турбота» - 11,7 тис. грн. 

Діаграма 13 «Фінансова підтримка громадських організацій осіб з інвалідністю та ветеранів».
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Для поповнення створеного в Департаменті пункту прокату технічних засобів реабілітації було спрямовано 89,5 тис.грн, за рахунок яких було придбано 94 допоміжних засоби реабілітації (10 стільців туалетних, 14 ходунків з гігієнічним отвором, 40 милиць ліктьових, 30 милиць пахових).
Варто зауважити, що за рахунок коштів державного бюджету безкоштовно забезпечуються технічними засобами пересування і реабілітації особи з інвалідністю. Однак, є випадки, коли громадяни старшого віку без інвалідності або звичайні рівняни за станом здоров’я потребують тих чи інших допоміжних засобів для пересування. Послугами Пункту Прокату технічних засобів реабілітації скористалась 260 осіб, яким видано 358 засобів реабілітації 
(у 2023 році -  252 особам надано в користування 356 засобів). 
Залишки допоміжних засобів реабілітації, які видаються мешканцям громади в тимчасове користування
	Засоби
	станом на 01.01.2024
	станом на 31.12.2024

	Крісла колісні 
	13
	15

	Палиці
	61
	45

	Милиці
	46
	104

	Ходунки
	18
	11

	Крісла стільці з санітарним оснащенням
	2
	3

	Ходунки-стільці з санітарним оснащенням
	-
	8

	Інші допоміжні засоби реабілітації
	22
	22

	РАЗОМ на залишку
	162 (з них 127 закуплені за кошти бюджету громади)
	208 (з них 185 закуплені за кошти бюджету громади)


Впродовж року 1620 осіб звернулись для оформлення документів на отримання нових засобів реабілітації.
Відповідно до умов Порядку використання коштів, передбачених у державному бюджеті для організації оздоровлення і відпочинку дітей, які потребують особливої уваги і підтримки, в дитячих оздоровчих таборах державних підприємств “Міжнародний дитячий центр “Артек”, “Український дитячий центр “Молода гвардія” і в дитячих закладах, що містяться в Державному реєстрі майнових об’єктів оздоровлення та відпочинку дітей, затвердженого постановою Кабінету Міністрів України від 09.05. 2023 № 462, Департаментом в 2024 році здійснено підбір та забезпечено направлення на оздоровлення (відпочинок) до Міжнародного дитячого центру “Артек” 79 дітей, які потребують особливої соціальної уваги та підтримки, з числа дітей сиріт та дітей позбавлених батьківського піклування, дітей учасників бойових дій, дітей з малозабезпечених сімей та дітей з числа внутрішньо переміщених осіб. 

Нові ініціативи соціальної підтримки населення Рівненської міської територіальної громади 2024 року

У 2024 році впроваджено нові види заходів підтримки і виплат з бюджету Рівненської міської територіальної громади, а саме внесені зміни і доповнення до програми «Захисники України», згідно з якими:
з січня 2024:

- підвищено розміри цільових виплат для членів родин загиблих (зниклих безвісти) Захисників і Захисниць України (одноразові виплати матерям і батькам, щоквартальні виплати членам родин) та Захисникам і Захисницям України, які визнані особами з інвалідністю внаслідок війни (одноразові виплати);
- перелік категорій дітей Захисників і Захисниць України, яким виплачуються щомісячні виплати, доповнено дітьми, батьки яких перебувають у полоні; 

- впроваджено проведення виплати одноразової грошової допомоги в розмірі 20,0 тис.грн Захисникам та Захисницям України щодо яких встановлено факт позбавлення особистої свободи або полонення окупантами внаслідок збройної агресії росії проти України (звільнені з полону) та членам родин Захисників та Захисниць України, які перебувають у місцях несвободи (полону) окупантами внаслідок збройної агресії росії проти України, під час безпосередньої участі в АТО / ООС / захисті України, перебуваючи в місцях їх проведення в розмірі 30,0 тис.грн.

з червня 2024 отримано правові підстави для відшкодування вартості надгробків чи пам’ятників, встановлених на могилах Захисників і Захисниць України (відшкодовано за встановлення 14 пам’ятників 1 710,0 тис.грн);
з вересня 2024 впроваджено: 

- проведення щомісячної виплати в розмірі 2 361,00 грн Захисникам і Захисницям України, які внаслідок отриманих поранень втратили верхню чи нижню кінцівку (кінцівки). Станом на 31.12.2024 таку виплату отримали 68 Захисників, з яких 26 осіб з інвалідністю І групи та 42 особи з ампутованими кінцівками;

- проведення виплати одноразової грошової допомоги для відшкодування оплати вартості навчання на контрактній основі у вищих навчальних закладах 3-4 рівня акредитації, які розташовані на території України, освітнього рівня бакалавра дітям, батьки/матері яких Захисники та Захисниці України, які загинули (пропали безвісти), перебувають у полоні чи визнані особами з інвалідністю внаслідок війни І групи та/або отримали поранення, яке призвело до ампутації верхньої чи нижньої кінцівки (кінцівок). Впродовж 2024 року звернулись 4 дитини, яким виплачено 49,2 тис.грн грошової компенсації;
- розширено коло осіб з числа Захисників і Захисниць України, які мають право на отримання одноразової грошової допомоги за укладання першого контракту на проходження військової служби в Збройних Силах України, та збільшено її розмір з 20,00 тис.грн до 30,00 тис.грн.


За звітний період впроваджено в дію, внесено зміни і доповнення до програми «Турбота», згідно з якими передбачено:
- проведення цільової одноразової виплати в розмірі 1000,00 грн одному з батьків (опікунів/усиновителів/піклувальників) дитини з інвалідністю віком до 18 років, який є одержувачем державної соціальної допомоги на дитину з інвалідністю (щорічно, до відзначення Міжнародного дня захисту дітей), виплату отримали 1394 особи на загальну суму 1394,1 тис.грн;

- здійснення одному з батьків (опікунів/усиновителів/піклувальників) виплати для часткового відшкодування витрат, пов’язаних з оплатою відвідувань дитиною з інвалідністю віком до 18 років занять з плавання (згідно з Порядком, затвердженим розпорядженням міського голови), послугами з плавання скористались 39 осіб, на загальну суму 225,9 тис.грн.
- проведення цільових соціальних виплат дітям і особам з інвалідністю, які займаються творчістю, спортом, для часткової компенсації витрат на придбання допоміжних матеріалів та оплату занять у студіях, творчих майстернях, школах мистецтв, гуртках, секціях тощо в розмірі 1000,00 грн (одноразово). Згідно з Порядком, затвердженим розпорядженням міського голови від 08.07.2024          № 989-ОПД, впродовж року 4 дітям з інвалідністю та 3 особам з інвалідністю проведено відповідні виплати на загальну суму 7,0 тис. грн. 

- відшкодування вартості наданих ветеранам війни, членам сімей загиблих (померлих) ветеранів війни, жертвам нацистських переслідувань та членам сімей загиблих (померлих) жертв нацистських переслідувань послуг з санаторно-курортного лікування шляхом перерахування коштів за надані послуги з санаторно-курортного лікування відповідно до тристоронніх договорів та на підставі актів про надані послуги в розмірі, що не перевищує граничного розміру, що відповідає 5 прожитковим мінімумам, встановленим для осіб, які втратили працездатність (11,8 тис.грн). Згідно з Порядком, затвердженим розпорядженням міського голови від 24.06.2024 № 918-ОПД впродовж  2024 року послугами санаторно-курортного лікування було забезпечено 35 осіб з інвалідністю внаслідок війни на загальну суму 408,4 тис.грн.
- відшкодування вартості наданих  особам з інвалідністю з дитинства, які потребують супроводу внаслідок наявних порушень ментального здоров’я, затримки розвитку, психічних розладів, послуг з оздоровлення (відпочинку) та супроводжуючим послуг з проживання і харчування шляхом перерахування коштів за надані послуги відповідно до тристоронніх договорів та на підставі актів про надані послуги в розмірі, що не перевищує граничного розміру, що відповідає 6 прожитковим мінімумам, встановленим для осіб, які втратили працездатність (14,2 тис.грн). Згідно з Порядком, затвердженим розпорядженням міського голови від 28.03.2024 № 433-ОПД впродовж року 21 особа з інвалідністю з розладами ментального здоров’я в супроводі з батьками отримали послуги з відпочинку на загальну суму 297,5 тис.грн.
- здійснювати грошові виплати багатодітним родинам, які перебувають на обліку в Рівненській міській територіальній громаді як внутрішньо переміщені особи, для часткової компенсації витрат на оплату орендованого ними житла (згідно з Порядком, затвердженим розпорядженням міського голови). 
Основними умовами для проведення виплат є:

- наявність статусу багатодітної родини (наявність посвідчень батьків і дітей багатодітної родини);

- перебування внутрішньо переміщених осіб в Єдиній інформаційній базі даних про внутрішньо переміщених осіб на обліку в Рівненській міській територіальній громаді;

 - наявність договору оренди житла та квитанції про його оплату та оплату комунальних послуг.

За отриманням виплат звернулась 1 родина, якій за період серпень-грудень 2024 виплачено 25000,00 грн. 

З метою створення системи додаткової підтримки ВПО у Рівненській міській територіальній громаді, зменшення соціальної напруги серед ВПО шляхом розширення кола соціальних гарантій і створення доступного середовища для цієї категорії осіб, що сприятиме зростанню рівня та якості їхнього життя, за ініціативи Координаційної ради з питань внутрішньо переміщених осіб при виконавчому комітеті Рівненської міської ради, утвореної рішенням виконавчого комітету Рівненської міської ради від 15.08.2023 № 77, була розроблена програма Міська цільова програма інтеграції внутрішньо переміщених осіб на 2025-2026 роки (далі – Програма ВПО), яка затверджена рішенням Рівненської міської ради від 19.11.2024 № 5762 ( фото додається).
За територіальною приналежністю до складу Координаційної Ради входять представники Донецької (м.Маріуполь, м.Лиман, м.Донецьк та м.Шахтарськ), Луганської (м.Кремінна, м.Алчевськ), Запорізької (селище Новомиколаївка) та Харківської областей (м.Харків). 
Виконання делегованих повноважень
Із 2008 року, згідно з рішеннями виконавчого комітету Рівненської міської ради, Департаменту соціальної політики Рівненської міської ради доручено ведення (зберігання) справ, підготовку висновків та представлення інтересів органу опіки та піклування в суді, а також контроль за виконанням опікунами (піклувальниками) недієздатних та обмежено дієздатних осіб своїх  обов’язків. 
З 2015 року з метою об’єктивного розгляду питань щодо опіки та піклування функціонує Опікунська рада з питань забезпечення прав повнолітніх осіб, які потребують опіки (піклування), яка утворена рішенням виконавчого комітету Рівненської міської ради від 09.06.2015 № 81 «Про організацію роботи з питань опіки та піклування над повнолітніми особами» (далі – Опікунська рада). 
Рішенням виконавчого комітету Рівненської міської ради №155 від 11.12.2024 «Про організацію роботи з питань опіки та піклування над повнолітніми особами» затверджено Положення про Опікунську раду з питань забезпечення прав повнолітніх осіб, які потребують опіки (піклування) в новій редакції та форму акту обстеження матеріально-побутових умов проживання. Розпорядженням міського голови від 30.12.2024 №1865-ОПД оновлений персональний склад Опікунської ради з питань забезпечення прав повнолітніх осіб, які потребують  опіки (піклування).

Рішенням виконавчого комітету Рівненської міської ради №156 від 11.12.2024 «Про затвердження Положення про порядок призначення та реєстрації помічника дієздатної фізичної особи, яка за станом здоров’я не може самостійно здійснювати свої права та виконувати обов’язки» затверджено Положення про порядок призначення та реєстрації помічника дієздатної фізичної особи, яка за станом здоров’я не може самостійно здійснювати свої права та виконувати обов’язки в новій редакції, зразок посвідчення помічника дієздатної фізичної особи, яка за станом здоров’я не може самостійно здійснювати свої права та виконувати  обов’язки та зразок журналу реєстрації посвідчень помічника дієздатної фізичної особи, яка за станом здоров’я не може самостійно здійснювати свої права та виконувати  обов’язки. Департаменту соціальної політики Рівненської міської ради доручено здійснювати координацію роботи щодо розгляду заяв та реєстрації помічника дієздатної фізичної особи, яка за станом здоров’я не може самостійно здійснювати свої права та виконувати обов’язки.

Станом на 31.12.2024 в Рівненській міській територіальній громаді на обліку перебуває 295 осіб: 260 – недієздатних та 35 – обмежено дієздатних. В електронний реєстр внесено відомості 737 осіб, щодо яких порушувалося питання про визнання їх судом недієздатними (обмежено дієздатними)  та сформовано відповідні особові справи. За 2024 рік Департаментом соціальної політики Рівненської міської ради, який здійснює організаційне забезпечення діяльності Опікунської ради, організовано проведення 12 засідань Опікунської ради, на яких розглянуто 104 питання щодо встановлення опіки над повнолітніми особами в разі визнання їх судом недієздатними (60 осіб) та інших питань, пов’язаних із забезпечення прав осіб, що потребують опіки (піклування).

Рішенням виконавчого комітету Рівненської міської ради від 18.06.2024 № 54 на відділ контролю з 01.07.2024 покладені обов’язки щодо забезпечення роботи комісії із встановлення факту здійснення особою постійного догляду, завданням якої є складення акту про встановлення факту здійснення особою постійного догляду за адресою зареєстрованого/задекларованого місця проживання особи, яка потребує постійного догляду відповідно до постанови Кабінету Міністрів України від 16.05.2024 № 560. Зазначений акт є одним із документів, які надаються військовозобов’язаним до районного (міського) територіального центру комплектування та соціальної підтримки або його відділу для отримання відстрочки від призову на військову службу під час мобілізації, на особливий період. З метою встановлення факту здійснення особою постійного догляду проведено 1609 обстежень та складено 90 таких актів.
Відповідно до постанови Кабінету Міністрів України від 27.01.1995 № 57 «Про затвердження Правил перетинання державного кордону громадянами України», рішенням виконавчого комітету Рівненської міської ради від 28.10.2022 № 149 Департамент уповноважено складати та видавати Акти встановлення факту здійснення догляду. Комісією для складання Акту встановлення факту здійснення догляду, утвореної наказом Департаменту соціальної політики Рівненської міської ради від 04.11.2022 № 27 АГП, проводиться обстеження щодо встановлення факту здійснення догляду та за результатами якого складається Акт встановлення факту здійснення догляду.

 Впродовж 2024 року розглянуто 51 заяву щодо встановлення факту догляду для перетину кордону, за результатами якого видано 51 відповідний акт.

Для швидкого реагування на потреби мешканців громади утворені і функціонують робочі групи, комісії, організаційно-технічне забезпечення діяльності яких здійснює Департамент:
- мобільна виїзна група, яка утворена наказом директора Департаменту від 01.06.2023 № 27 для комплексного вирішення питань щодо взяття на облік осіб, які перемістилися з територій, на яких ведуться (велися) бойові дії або тимчасово окупованих Російською Федерацією і які перебувають на території Рівненської територіальної громади та за станом здоров’я не в змозі самостійно звернутися  до Департаменту. Впродовж року здійснено 136 виїздів до місця фактичного проживання/перебування таких осіб;

- робоча група екстреного реагування на кризові ситуації/випадки внутрішньо переміщених осіб Рівненської міської територіальної громади  утворена розпорядженням міського голови № 1455-ОПД від 30.09.2024 з метою врегулювання кризових ситуацій/випадків, в яких опинились внутрішньо переміщені особи, які проживають у Рівненській міській територіальній громаді. За жовтень-грудень здійснено 8 виїздів; 

- комісія з визначення ступеня індивідуальних потреб особи, яка потребує надання соціальних послуг, утворена розпорядженням міського голови від 08.07.2022 № 628-р, здійснила проведення  комплексного визначення ступеня індивідуальних потреб 703 осіб та за шкалою оцінки можливості виконання елементарних та складних дій оцінюється повсякденна діяльність, що стосується сфери самообслуговування та можливості пересуватись, комісією визначається кількість балів та група рухової активності, за якими визначається право на призначення компенсації чи її відмові;
- мультидисциплінарна команда для комплексного вирішення питань мешканців Рівненської міської територіальної громади, які опинились у складних життєвих обставинах та не в змозі самостійно їх подолати, утворена розпорядженням міського голови  від 01.05.2023 № 438 – р з метою екстреного реагування на окремі випадки та здійснення виїздів за місцем проживання/перебування мешканців Рівненської міської територіальної громади, які опинились у складних життєвих обставинах і не в змозі самостійно їх подолати та комплексного підходу в організації надання таким особам допомоги та забезпечення їм соціального супроводу для виходу зі складних життєвих обставин та мінімізації негативних наслідків.

          Впродовж року для здійснення реагування на звернення різного виду (письмово, особистий прийом, в телефонному режимі) відбулось 29 виїздів мультидисциплінарної команди, за результатами яких проведено ряд заходів та здійснено комплексний підхід в організації надання 23 особам допомоги та забезпечення їм соціального супроводу (підтримка та консультування, надання продуктів харчування, грошових виплат; інформування про можливість отримання соціальних послуг у надавачів соціальних послуг (Територіальному центрі соціального обслуговування (надання соціальних послуг) м.Рівного та/або в будинку-інтернаті); здійснення супроводу осіб до відповідних установ/закладів міста; надання допомоги у вирішенні питань відновлення документів та/або оформлення різних видів допомог).

Для розширення можливостей отримання соціальних послуг мешканцями Рівненської міської територіальної громади та залучення недержавних надавачів для  надання соціальних послуг Департаментом в 2024 році тричі було оголошено про проведення конкурсу на надання соціальної послуги – супровід під час інклюзивного навчання (асистент дитини, учня) за рахунок коштів Рівненської міської територіальної громади. Для участі в конкурсі на надання соціальних послуг шляхом соціального замовлення, за рахунок коштів Рівненської міської територіальної громади у 2024 році за напрямом «Супровід під час інклюзивного навчання – асистент дитини», надала свої конкурсні пропозиції лише громадська організація «Мережа 100 відсотків життя Рівне». За результатами розгляду та оцінювання конкурсних пропозицій, переможцем конкурсу надання соціальних послуги за напрямком – супровід під час інклюзивного навчання (асистент дитини) визначено громадську організацію «Мережа 100 відсотків життя Рівне». 

На підставі поданих документів в 2024 році Департаментом прийнято одне рішення про надання соціальної послуги супровід під час інклюзивного навчання (асистент дитини) для однієї дитини, яка відповідно до висновку Інклюзивно-ресурсного центру, потребує супроводу під час інклюзивного навчання, та відшкодування вартості наданих послуг.    

 Відповідно до укладеного двостороннього договору між Департаментом та громадською організацією «Мережа 100 відсотків життя Рівне», на підставі попередньо прийнятого Департаментом рішення про надання соціальної послуги, здійснюється надання соціальної послуги, а Департаментом, у відповідності до акту здачі–приймання робіт (наданих послуг) передбачено проведення відшкодування витрат вартості надання соціальної послуги супровід під час інклюзивного навчання за рахунок коштів бюджету Рівненської міської територіальної громади, передбачених на виконання пункту 3.13 Комплексної міської соціальної програми «Турбота», здійснив відшкодування витрат вартості наданої соціальної послуги 1 дитині на загальну суму 8,0 тис.грн.
Крім того, Департамент був долучений до розробки Стратегії із створення безбар'єрного середовища Рівненської міської територіальної громади за напрямом: суспільна і громадянська безбар'єрність. 
Організація і проведення заходів, співпраця Департаменту
З метою поглиблення співпраці щодо забезпечення всебічної підтримки та підвищення рівня соціальної захищеності мешканців громади Департамент уклав Меморандуми про співпрацю з:

Комунальним некомерційним підприємством «Центральна міська лікарня» Рівненської міської ради;

Рівненським обласним благодійним фондом «Наше Майбутнє»;

Рівненським центром професійно-технічної освіти державної служби зайнятості;

Рівненським обласним центром зайнятості;

Комунальним підприємством «Рівненький обласний центр психічного здоров’я населення» Рівненської обласної ради;

 Приватним вищим навчальним закладом «Міжнародний економіко-гуманітарний університет імені академіка Степана Дем’янчука»;

Рівненською громадською організацією «Ветеранська сотня»;

Рівненським фаховим коледжем інформаційних технологій;

Громадською організацією «Центр інтеграції»; 

Комунальним закладом «Агенція розвитку Рівного» Рівненської міської ради;

Рівненською міською організацією Товариства Червоного Хреста України.

Працівники Департаменту безпосередньо долучаються до організації проведення заходів різного спрямування та запрошення до участі в них мешканців Рівненської міської територіальної громади.


Працівниками Управління у справах ветеранів було вжито заходи для організації (формування груп, відібрано категорії дітей відповідного віку з кількості 400 осіб, допомога в оформленні документів) 4 заїздів на відпочинок 90 дітей загиблих (зниклих безвісти) Захисників та Захисниць України до:

 - Ольштинського повіту Республіка Польща (фото додається):

01.07.2024-14.07.2024 (25 дітей)  (сформовано групу віком від 8 до 15 років);

14.07.2024 -27.07.2024 (25 дітей) (сформовано групу віком від 8 до 15 років);  

- район Панков, Берлін: 

02.08.2024-12.08.2024 (20 дітей) (сформовано групу віком від 5 до 10 років);

12.08.2024-22.08.2024 (20 дітей) (сформовано групу віком від 11 до 15 років).
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Під час організації заходів для дітей загиблих (зниклих безвісти) Захисників та Захисниць України, таких як відвідування Рівненського зоологічного парку загальнодержавного значення (з нагоди Міжнародного дня захисту дітей), «Happypark» ТЦ «Happy mall» (з нагоди Дня знань), ковзанки ЖК «На щасливому» біля ТЦ «Happy mall» (з нагоди Дня Святого Миколая), здійснюється формування груп, забезпечується супровід та доїзд до місця відпочинку та в зворотному напрямку спільно з Департаментом інфраструктури та благоустрою (фото додається). 
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На виконання розпорядження міського голови від 06.02.2024 №147-р «Про організацію вшанування пам’яті загиблих (померлих) Захисників чи Захисниць України шляхом розміщення на майдані Незалежності в Рівному постійно діючої інсталяції «Ціна незалежності» працівники Управління у справах ветеранів сформували списки, анкети 213 осіб та забезпечили світлинами для розміщення на постійно діючій інсталяції.

Крім того, за результатами перегляду особових справ загиблих Захисників підготовлені списки згідно з якими звання «Почесний громадянин міста Рівного» (посмертно) присвоєно 152 громадянам, які загинули (померли), захищаючи незалежність, суверенітет та територіальну цілісність України в російсько-українській війні, брали безпосередню участь у здійсненні заходів із забезпечення національної безпеки і оборони, відсічі та стримування збройної агресії щодо України.
Завдяки забезпеченню організації працівниками Управління у справах ветеранів Захисники і Захисниці України, які визнані особами з інвалідністю внаслідок війни (330 осіб: І група - 26, ІІ група – 139, ІІІ група 165 та з ампутованими кінцівкою (ками) – 42 особи) та ті, які перебувають на лікуванні  КНП «Міська лікарня № 2» Рівненської міської ради, в Рівненському обласному госпіталі ветеранів війни Рівненської обласної ради, смт Клевань, КП «Рівненський обласний центр психічного здоров’я населення» долучаються до участі в заходах, зокрема:

- змагання-ігри з адаптивних видів спорту «Бадмінтон та футбол для всіх»;

- захід з соціальної адаптації «Рівненська єдність»;

- фестивалі з адаптивних видів спорту та зі стрільби з лука для Захисників та Захисниць України, членів їх сімей, які відбулися на території  Рівненського ліцею №12;

- захід «Незламні. Історії сили» з відзначення провідних спортсменів Рівненської області з видів спорту осіб з інвалідністю, проведений в Рівненському міському будинку культури ім. Т.Шевченка;

- творчу подію в рамках міської соціальної ініціативи «Коли для інших просто», яка відбулась 03.12.2024 в Рівненському міському палаці культури «Текстильник». (фото додається). 
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На всі заходи  спільно з Департаментом інфраструктури та благоустрою організовано поїздку для участі та здійснено супровід.
10.10.2024 з нагоди відзначення Всесвітнього дня ментального здоров’я, за ініціативи Департаменту та спільно з Громадською організацією «Центр інтеграції» та КЗ Агенція розвитку Рівного РМР, в приміщенні Центру Життєстійкості м. Рівне було організовано та проведено захід під назвою «Ментальне здоров'я: рівність, турбота, інклюзія» – покликаний акцентувати увагу на важливості формування інклюзивного суспільства, де кожен зможе відчути себе в безпеці і отримати необхідну допомогу. 
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Під час заходу свої виступи представили колективи ГО «Асоціація батьків дітей інвалідів», ГО «Спілка інвалідів з дитинства «Передзвін», ГО «Об’єднання інвалідів «Погляд», Рівненського міського центру комплексної реабілітації осіб та дітей з інвалідністю з порушенням опорно-рухового апарату «Крок», Рівненської обласної організації УТОГ. Увесь захід супроводжувався перекладом на жестову мову.

      В межах заходу також відбулася відкрита виставка картин Анжеліки Косинської «Мій особливий всесвіт», вихованки художньої безбарʼєрної студії для дітей з інвалідністю «Teren art studio» під керівництвом Ольги Теренчук. В експозиції було представлено 70 картин.
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Впродовж трьох днів виставку відвідали школярі закладів загальної середньої освіти (Рівненський ліцей №1 Рівненської міської ради, Рівненський ліцей  № 15 та Рівненський ліцей «Центр надії» ім. Надії Маринович Рівненської міської ради).

18.11.2024 Департаментом організовано захід з нагоди відкриття фото виставки «(Не)помітні історії», яка проходила у Центрі Життєстійкості та тривала з 18 по 22 листопада. Експозиція включає в себе фотографії речей, які несуть в собі історії людей, що стали свідками полону, депортації та знущань з боку росії. 
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Виставка проходила в межах проєкту «Міста і громади, вільні від домашнього насильства» Фонд Народонаселення ООН в Україні - UNFPA Ukraine. Захід відвідали старшокласники закладів освіти та студенти Рівненської медичної академії, представники Рівненської міської організації ветеранів України, а також мешканці Рівненської міської територіальної громади.

03.12.2024 з нагоди відзначення Міжнародного дня людей з інвалідністю спеціалістами Управління соціальних гарантій та соціальної сфери брало участь в підготовці та організації творчої події в рамках міської соціальної ініціативи «Коли для інших просто», що відбулася в Міському палаці культури «Текстильник».

Під час творчої події свої таланти представили вихованці Рівненського міського центру комплексної реабілітації осіб та дітей з інвалідністю з порушенням опорно-рухового апарату «Крок», діти з інвалідністю Громадської організації «Асоціація батьків дітей інвалідів» та Громадської організації «Погляд», члени Рівненської міської організації «Спілка інвалідів з дитинства «Передзвін», творчий колектив «Намисто», учасники художньої самодіяльності Рівненських обласних організацій УТОГ та УТОС. 
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04.12.2024 в рамках Акції організовано інформаційно-просвітницький флешмоб «Розірви тишу» спільно з Агенція розвитку Рівного, Рівненським міським центром соціальних служб та за підтримки Фонду Народонаселення ООН в Україні - UNFPA Ukraine  GBV Асоціація експертів. До участі в Акції були залучені студенти Рівненського фахового коледжу інформаційних технологій та вищого навчального закладу «Міжнародний економіко-гуманітарний університет імені академіка Степана Дем'янчука». Розроблено анонімне соціологічне опитування про домашнє насильство та розповсюджене серед мешканців Рівненської міської територіальної громади. Розміщено соціальну рекламу «Наважся жити без домашнього насильства» на білбордах, сітілайтах, громадському транспорті та в установах, організаціях тощо.

За рахунок коштів бюджету Рівненської міської територіальної громади розроблено та виготовлено «Інформаційно-громадський вісник «Турбота» до газети «Сім днів» з тематикою протидії домашньому насильству.
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Враховуючи потреби мешканців Рівненської міської територіальної громади у соціальних послугах, перед громадою стоїть питання щодо розширення мережі закладів – надавачів соціальних послуг, зокрема для осіб, які постраждали від домашнього насильства.  
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Робота установ/закладів соціальної сфери

Рівненський міський центр соціальних служб

Рівненський міський центр соціальних служб (далі – Центр) - заклад, що проводить соціальну роботу із сім’ями, дітьми та молоддю та іншими особами, які належать до вразливих груп населення та/або перебувають у складних життєвих обставинах, і надає їм, відповідно до їхніх потреб, соціальні послуги для подолання складних життєвих обставин та мінімізації негативних наслідків таких обставин, а також проведення соціально-профілактичної роботи, спрямованої на запобігання потраплянню у складні життєві обставини, в тому числі і постраждалих від домашнього та гендерно зумовленого насильства. Всі послуги Центру надаються на безоплатній основі.

Реалізовується Програма запобігання та протидії домашньому насильству, насильству за ознакою статі та торгівлі людьми в Рівненській міській територіальній громаді на 2022–2026 роки, затверджена рішенням Рівненської міської ради від 18.11.2021 № 1625 (в редакції, затвердженій рішенням виконавчого комітету Рівненської міської ради від 25.05.2022 № 71). Відповідно до укладеного договору, здійснено оплату праці залученого до роботи в Рівненський міський центр соціальних служб спеціаліста на загальну суму 74,6 тис. грн.

        При центрі утворено мобільну бригаду соціально-психологічної допомоги особам, які постраждали від домашнього насильства та/або насильства за ознакою статі, склад якої утворюється з числа штатних працівників Центру (наказ директора Центру від 06.02.2023№ 16). Мобільна бригада працює в межах Рівненської міської територіальної громади та надає допомогу і консультації як її мешканкам/цям, так і внутрішньо переміщеним особам, що перебувають на території громади. 

Основне спрямування діяльності мобільної бригади – це постраждалі особи від домашнього насильства та/або насильства за ознакою статі.

За ці два роки фахівчині Мобільної бригади спостерігають тенденцію щодо збільшення звернень з питань домашнього насильства. Зокрема, за 2023 рік до Мобільної бригади надійшло 190 звернень, а за 2024 рік отримано та опрацьовано 260 звернень. Було надано 720 соціальних послуг особам, які постраждали від домашнього насильства та/або насильства за ознакою статі.

В травні 2024 року Рівненська міська територіальна громада отримала підтвердження від Представництва Фонду ООН в галузі народонаселення (UNFPA) в Україні (далі - Фонд) щодо участі в проєкті «Міста і громади, вільні від домашнього насильства» на 2024-2026 роки. У межах співпраці планується надання Фондом всебічної допомоги та підтримки місцевій раді для розбудови муніципальної системи запобігання та протидії домашньому та  гендерно зумовленому насильству, навчання фахівців соціальної роботи та спеціалістів усіх суб’єктів взаємодії, проведення інформаційних та просвітницьких кампаній, створення й розповсюдження методичних та роздаткових матеріалів. Зокрема, розглядається питання щодо надання технічної підтримки Фондом на створення при Рівненському міському центрі соціальних служб таких спеціалізованих служб: Денний центр соціально-психологічної допомоги особам, які постраждали від домашнього насильства та/або насильства за ознакою статі та Кризова кімната.

Для реалізації проєкту на баланс Рівненського міського центру соціальних служб (далі – Центр) розпорядженням міського голови від 02.09.2024 № 1315-опд передано приміщення загальною площею 258,6 кв.м, що перебуває в комунальній власності громади. Приміщення потребує проведення значних ремонтних робіт. Відповідно до рішення Рівненської міської ради від 17.10.2024 № 5546 «Про зміни до бюджету Рівненської міської територіальної громади на 2024 рік» Центру виділені кошти в сумі 150,0 тис.грн. на виготовлення проєктно-кошторисної документації на проведення ремонтних робіт вищезазначеного приміщення.

         Завдяки чіткій взаємодії, налагодженій співпраці із благодійниками, волонтерами Центром було здійснено:

 - ремонтні роботи двох житлових приміщень (кімнат у гуртожитку) з заміною меблів та придбання необхідних речей для проживання та гармонійного розвитку дітей для родини ВПО;

- залучено домову службу для подолання антисанітарійних умов проживання двох сімей, які опинилася в складних життєвих обставинах та придбано нові меблі, засоби гігієни, продукти харчування, новий одяг;

- було влаштовано в родину дитину, яка залишилася без батьківського піклування;

- налагоджено зв’язки між закладами освіти і закладами соціального спрямування, а саме з міжнародним  економіко-гуманітарним університетом  ім. С. Демянчука;

-   проведено заняття з дітьми ВПО на тему «Права людини»;

-  організовано роботу з сім’ями ВПО, спрямування до центру Інтеграції з метою проведення занять з психологами для покращення психоемоційного стану дітей;

-  організація привітань та перегляду новорічної вистави в ГО Центр Інтеграції для дітей ВПО;

- співпраця з Центром пробації і з «Рівненським слідчим ізолятором». Систематичне відвідування і допомога речами неповнолітньому, який перебуває в СІЗО;

-  допомога 13 родинам, які опинились в складних життєвих обставинах, щомісячно отримували продуктові набори від благодійного фонду Віктора Шакирзяна;

-  до Дня Незалежності було проведено захід «Україна Єдина», на якому 14 дітей отримали подарунки, а саме: м’які іграшки, патріотичні футболки з українською символікою, смаколики; 

-  18 дітей напередодні 1 вересня було зібрано до школи (придбано одяг, взуття та шкільне приладдя);

-  до Дня Захисників та Захисниць фахівці Рівненського міського центру соціальних служб відвідали КП «Рівненський обласний госпіталь ветеранів війни», провели консультування, надали емоційно-психологічну допомогу та вручили подарунки військовослужбовцям після поранень, які обмежені в рухах та пересуваються на кріслах колісних;

 -  на  постійній основі здійснюються візити та надається натуральна  допомога дітям, які перебувають в «Рівненській обласній дитячій лікарні» у відділені онкогематології;  

-  95 дітей з числа ВПО, сімей, які опинились в складних життєвих обставинах, родин військових та безвісти зниклих, 15 дітей, які разом зі своїми мамами перебували у Відділенні для осіб, які постраждали від домашнього насильства та/або насильства за ознакою статті при комунальному закладі «Рівненський центр соціально-психологічної допомоги «Рівненської обласної ради», вихованці навчально-реабілітаційного центру в м. Рівне Рівненської обласної ради отримали подарунки до Дня Святого Миколая;

- до Новорічних свят 43 сім’ї, які опинились в складних життєвих обставинах отримали продукти, засоби гігієни та памперси від благодійника з Німеччини;

- 20 сімей  з числа ВПО отримали натуральну допомогу у вигляді продуктових наборів;

- 20 дітей з 6 родин отримали телефони, планшети, комп’ютери, необхідну побутову техніку тощо.

В рамках проекту ЮНІСЕФ в Україні для розвитку патронату на баланс Центру було прийнято побутову техніку на загальну суму 80,0 тис. грн, яка буде передана для користування для двох патронатних сімей.
 За рахунок коштів бюджету Рівненської міської територіальної громади  придбано оргтехніку (2 комп’ютери) на загальну суму 78,9 тис.грн.
Рівненський міський центр комплексної реабілітації осіб і дітей з інвалідністю з порушенням опорно-рухового апарату  «Крок»

Рівненський міський центр комплексної реабілітації осіб і дітей з інвалідністю з порушенням опорно-рухового апарату  «Крок» (далі - Центр «Крок») є реабілітаційною установою змішаного типу, утвореною для здійснення комплексу реабілітаційних заходів і послуг із психологічної допомоги Отримувачам послуг, якими є особи з порушенням опорно-рухового апарату з числа осіб з інвалідністю, які досягли повноліття, і дітей з інвалідністю та дітей віком до трьох років (включно), які належать до групи ризику щодо отримання інвалідності (з метою запобігання виникненню інвалідності); Захисники та Захисниці України, постраждалі, звільнені з полону.
Комплекс реабілітаційних заходів включає в себе такі види реабілітації: фізична, медична, соціальна, психологічна, педагогічна.    

Станом на 31.12.2024 у Центрі «Крок» перебувало на обліку  2359  осіб, із яких 275 – з інвалідністю І групи, 598 – з інвалідністю ІІ групи, 1142  – з інвалідністю ІІІ групи, 262 дитини з інвалідністю, а також у їх числі 82 Захисники і Захисниці  України, яких учетверо більше ніж у 2023 році. 
Впродовж 2024 року було надано 158 007 різного виду реабілітаційних послуг 1785 особам.
Розподіл кількості наданих реабілітаційних послуг відображений на діаграмі 14 «Розподіл наданих реабілітаційних послуг за їх видами».
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Діаграма 14 «Розподіл наданих реабілітаційних послуг за їх видами».

Згідно з рішенням Рівненської міської ради від 14.03.2024 № 4485 затверджено в новій редакції Положення про Центр «Крок», яким врегульовано порядок та умови надання послуг комплексної реабілітації та послуг із психологічної допомоги, розширено перелік категорій осіб, які мають право на отримання послуг в Центрі «Крок», а також збільшено загальну чисельність працівників на 4 штатні одиниці (лікар - психіатр дорослий і дитячий, дитячий ортопед –травматолог, психолог). 

Завдяки цим змінам утворено відділення соціально-психологічної допомоги, фахівцями якого впродовж 2024 року було надано 1999 послуг Захисникам і Захисницям України, членам їх сімей, особам з інвалідністю. Облаштування матеріально-технічної бази відділення соціально-психологічної допомоги відбулося  в рамках реалізації україно-швейцарського проєкту «Психічне здоровʼя для України» (MH4U) за підтримки ГО «Дотичні». Проєкт створений для підтримки реформування системи психічного здоров’я в Україні та впроваджено за підтримки Швейцарії, що надається через Швейцарську агенцію розвитку та співробітництва (SDC) на підтримку реформи системи охорони психічного здоров'я в Україні (фото додається). 
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Загалом впродовж 2024 року лікарями та спеціалістами було надано 21 195 консультацій різного спрямування, розподіл яких за напрямками відображений  на діаграмі 15 «Розподіл наданих консультацій за напрямами роботи фахівців».

Діаграма 15 «Розподіл наданих консультацій за напрямами роботи фахівців».
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За рахунок бюджету Рівненської міської територіальної громади та залученню спонсорів надано допомогу
	Вид наданої допомоги
	Джерела фінансування
	Кількість отримувачів
	Вартість, грн

	фармацевтична продукція
	кошти РМТГ
	1043
	389 659,33


	засоби пересування, гігієни, перев’язувальні засоби
	спонсорська допомога (ГО «Допомога Армії Рівне»)
	436
	293077,58

	продукти харчування
	кошти РМТГ
	1524
	1 183 897,44

	продукти харчування (хлібобулочні вироби  Панеттоне)
	спонсорська допомога (БО «Фонд Віктора Шакирзяна»)
	1877
	78982,69

	промислові товари (одяг, взуття)
	спонсорська допомога (БО «Дотик»)
	575
	152418,72


Крім того, від БО «Фонд Шакирзяна» Центр отримав канцелярське приладдя, яке використовуватиметься в 2025 році. 
Загальна сума допомоги, яка відображена на діаграмі 16 «Обсяги наданої допомоги в 2024 році», становить 2 098 035,76 грн, що на 44% більше ніж в 2023 році.

Діаграма 16 «Обсяги наданої допомоги в 2024 році».
На базі «Кроку» діти і молодь з інвалідністю реабілітуються за допомогою творчості мистецтва, активно залучаються до занять хореографії,  співу, декламування, грі на музичних інструментах (фото додається).
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За рахунок коштів бюджету Рівненської міської територіальної громади  громади придбано ортопедичний пристрій МОТОmed.la для ніг і рук з парою фіксаторів для рук, вартістю 403,9 тис.грн та реабілітаційну кабіну WSC- 4 з повним набором аксесуарів та реабілітаційним столом, вартістю 285,9 тис.грн, стіл для мануальних вправ з обтяженням вартістю 25,4 тис. грн.
Впродовж року проводились ремонтні роботи для здійснення капітального ремонту за  об’єктом  «Капітальний ремонт приміщення (адміністративного блоку) Рівненського міського центру комплексної реабілітації осіб та дітей з інвалідністю з порушенням опорно-рухового апарату «Крок»  по вул. Чорновола, 40/56 в м. Рівне», вартість яких склала 1530,0 тис. грн. Ремонт розпочато у 2021 році, загальна вартість робіт становить 5261,5 тис.грн.
Підписано меморандум з БО «Мережа 100 відсотків життя Рівне», яким передбачено взаємодію Центру «Крок» та Благодійної Організації в галузі  з ментальної, спортивної, фізичної, психологічної реабілітації та професійної адаптації ветеранів та/або ветеранок, в тому числі осіб з інвалідністю, підготовка, навчання та підвищення кваліфікації (знань) спеціалістів/фахівців із реабілітації та адаптації ветеранів, тренерів та психологів, які вже працюють або планують працювати з ветеранами, підвищення якісної організації процесу реабілітації та адаптації ветеранів, сприяння розвитку реабілітації та адаптації ветеранів на регіональному та національному рівні. Разом  в БО «Мережа 100 відсотків життя Рівне» подали заявку на отримання грантової підтримки в рамках «Програми реінтеграції ветеранів  IREX». 

На 2025 рік подано заявку на грант для облаштування кабінету фізіотерапевтичних процедур та облаштування другої реабілітаційної зали.

У вересні 2024 року також був підписаний меморандум про співпрацю з КЗ «Рівненський обласний молодіжний пластовий вишкільний центр», що дало можливість щомісячно залучати дітей з інвалідністю до проведення пластових занять у  Центрі «Крок».

Територіальний центр соціального обслуговування (надання соціальних послуг) м. Рівного
У відділеннях Територіального центру соціального обслуговування (надання соціальних послуг) м. Рівного впродовж 2024 року було надано 183809 соціальних послуг для 4642 громадян.

Співвідношення наданих соціальних послуг структурними підрозділами Територіального центру відображено на діаграмі 17 «Надання соціальних послуг структурними підрозділами Територіального центру.

Діаграма 17 «Надання соціальних послуг структурними підрозділами Територіального центру».
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Відділення надання соціальної допомоги вдома №1, №2, №3 забезпечили обслуговування 1450 осіб та надали 121976 соціальних послуг. 

Перелік послуг, їх зміст та обсяги, що надаються громадянам, залежить від їхньої рухової активності. Зокрема, чим більше особа обмежена в пересуванні та самообслуговуванні  і вища група її рухової активності, тим більший обсяг послуг і витрати часу на їх надання. 

Кількість обслужених громадян відділеннями соціальної допомоги вдома за групами рухової активності відображена на діаграмі 18 «Кількість обслужених громадян відділеннями соціальної допомоги вдома за групами рухової активності».

Діаграма 18 «Кількість обслужених громадян відділеннями соціальної допомоги вдома за групами рухової активності».
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Відділенням організації надання адресної натуральної  допомоги надаються перукарські послуги, послуги з ремонту взуття, пошиття та ремонту одягу, послуги робітника з комплексного обслуговування. Працює їдальня, склад одягу, надаються транспортні послуги.

Впродовж 2024 року надано 1513 особам 27119 соціальних  послуг натуральної допомоги, зокрема:

- побутові кваліфіковані комунальні послуги  вдома – 1545 послуг для 494 осіб;

- перукарські послуги – 1039 послуг для 1028 осіб;

- пошиття та ремонту одягу – 972 послуги для 532 осіб;

- ремонт взуття – 533 послуги для 543 осіб;

- гуманітарна допомога одягом -  436 послуг для 436 осіб;

- транспортні послуги – 5795 послуг;

- видано 14754 безкоштовних обідів вартістю 1299977,00 грн.

Стан надання послуг натуральної допомоги за їх видами відображений на діаграмі 19 «Стан надання послуг натуральної допомоги за їх видами». 
Діаграма 19 «Стан надання послуг натуральної допомоги за їх видами».
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Одним із напрямів діяльності Територіального центру є надання громадянам допомоги продуктами харчування, побутовими речами,  тощо.

Впродовж 2024 року для задоволення потреб громадян, які перебувають на обліку в Територіальному центрі було отримано спонсорську та гуманітарну допомогу.
	Категорія допомоги
	Кількість отримувачів
	Вартість допомоги,

тис.грн
	Джерела фінансування

	Продукти харчування
	1395
	620,5
	Кошти Рівненської міської територіальної громади

	Продукти харчування
	1452
	748,8 
	Кошти Рівненської міської територіальної громади

	Продукти харчування (500 кг)
	89 
	20,0
	БО «Фонд Віктора Шакирзяна»

	Крісла колісні 
	8
	0,8
	БО «Фонд Віктора Шакирзяна»

	Гігієнічні засоби 
	10
	0,7
	БО «Фонд Віктора Шакирзяна»

	Продукти харчування –хлібобулочні вироби «Пане тоне»
	1836
	55,1
	БО «Фонд Віктора Шакирзяна»

	Олія соняшникова «Радема»
	1152
	61,06
	ТОВ «Радема»

	Підковдра з наволочкою та простирадло
	1413
	825,5
	Благодійна допомога від Шведського агентства з питань цивільних ситуацій (МSB) згідно рішення Рівненської міської ради від 20.06.2024 №4981

	Продукти харчування 
	1222
	360,8
	БО «Рівне разом», меценати міста

	Гігієнічні засоби (урологічні підгузки)
	30
	7,5
	БО «Фонд Віктора Шакирзяна»

	Продуктові набори
	1405
	372,3
	БО «Фонд Віктора Шакирзяна»

	Ковдра б/в
	25
	0,4
	Рівненська районна адміністрація 

	Ліжко б/в
	9
	8,0
	гуманітарна допомога з міста Панков згідно з рішенням Рівненської міської ради від 14.03.2024 № 4508

	Одяг б/в для дорослих 10 ящиків (466 речей)
	66
	0,07
	гуманітарна допомога з Баварії згідно з рішенням Рівненської міської ради від 14.03.2024                  № 4507

	Одяг б/в для дорослих (1679 речей)
	436
	4,9
	БО «Фонд Віктора Шакирзяна»

	Лікарняні ліжка, 

матраци до них,

побутові речі, одяг та взуття б/в, 

засоби медичного призначення та реабілітації, 

оргтехніка
(74 одиниці)
	для видачі в 2025 році
	43,5
	гуманітарна допомога від Панкова (район Берліна, Німеччина) відповідно до рішень Рівненської міської ради від 19.11.2024 №5763, №5764 


Також «Фонд Віктора Шакирзяна» передав установі 2 автомобілі (вантажний мікроавтобус «Renault Trafic»  2014 року, вантажний мікроавтобус «Renault Master» 2011 року), що використовуються як для надання адресної допомоги громадянам, які отримують соціальні послуги в Терцентрі, так і для мешканців територіальної громади.

Стан надання видів послуг, що включають послуги із соціальної адаптації відображений на діаграмі 20 «Кількість наданих видів послуг, що складають зміст послуги соціальна адаптація».
        Діаграма 20 «Кількість наданих видів послуг, що складають зміст послуги соціальна адаптація». 
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Відділенням денного перебування надається послуга соціальної адаптації, яка включає заходи з організації культурного дозвілля (репетиції хору «Надвечір’я», заняття в клубах за інтересами, екскурсії, відвідування музеїв, театру, органного залу, проводяться культурно-мистецькі заходи з накриттям святкового столу) та оздоровчі заходи (лікувальна фізкультура, гало-аромо-терапія, послуги масажу, фізіотерапевтичні процедури). Впродовж року для 1679 осіб було  надано 34714 послуг (фото додається). 
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Впродовж 2024 року проведено 51 репетиція хору «Надвечір’я», який діє в установі з 2004 року. Хор ««Надвечір’я» є активним учасником всіх заходів, що проводяться в установі.
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Працює «Університет третього віку» з факультетами: «Здоров’я та лікувальна фізкультура» та «Мистецький».
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   Проведено 23 культурно-мистецьких заходи для громадян, які отримують соціальні послуги в установі, організовані різноманітні екскурсії, відвідування закладів культури та відпочинку. 
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Завдяки співпраці з Молодіжною радою при виконавчому комітеті Рівненської міської ради в межах проєкту «Єдність поколінь» в приміщенні Світлиці Територіального центру організовувалися практичні заняття для отримувачів соціальних послуг з цифрової грамотності. Зокрема, як оплатити комунальні послуги через мобільні додатки, замовити ліки онлайн, відслідковувати рух міського транспорту через мобільний додаток «Дозор». Крім практичних занять, на початку жовтня за сприяння Молодіжної ради для слухачів Університету ІІІ віку, що діє на базі установи, була організована екскурсія до  парку історичної реконструкції «Оствиця».
     Знання, отримані під час занять, допомагають громадянам бути впевненими користувачами смартфонів і максимально адаптуватися до сучасних технологічних процесів.
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Комунальний заклад «Будинок ветеранів»

Відповідно до рішення Рівненської міської ради від 17.10.2024 № 5528 загальну чисельність працівників Комунального закладу «Будинок ветеранів» Рівненської міської ради збільшено на 4 штатні одиниці, а починаючи з грудня 2024 року прийнята 1 особа на посаду помічника ветерана. Це дає можливість забезпечити реалізацію експериментального проєкту щодо запровадження інституту помічника ветерана в системі переходу від військової служби до цивільного життя, затвердженого постановою Кабінету Міністрів України. 
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Фахівцями КЗ «Будинок ветеранів» надаються послуги з інформування, консультування, представництва інтересів. Індивідуальні консультації психолога, проведення заходів щодо емоційного та психологічного розвантаження допомагають формувати позитивні мотивації, сприяють оптимізації психоемоційного стану, забезпеченню психологічного комфорту у ставленні до себе, оточуючих, формуванні активної життєвої позиції.
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План розвитку соціальної сфери на 2025 рік

Забезпечення надання, передбачених державою соціальних гарантій  у сфері соціальної, сімейної і ветеранської політики. Реалізація на території Рівненської міської територіальної громади завдань Міністерства соціальної політики України, Міністерства у справах ветеранів та Міністерства національної єдності України.
Оптимізація діяльності Департаменту соціальної політики та перейменування в Департамент соціальної та ветеранської  політики.

Удосконалення системи прийому громадян для покращення якості надання мешканцям Рівненської міської територіальної громади послуг соціального характеру.
Впровадження ініціатив щодо забезпечення соціального захисту Захисників і Захисниць України, членів їх сімей, а також родин загиблих (померлих, зниклих безвісти) Захисників і Захисниць України, надання всебічної допомоги і підтримки внутрішньо переміщеним особам, здійснення заходів щодо соціального захисту і соціального обслуговування окремих соціально вразливих категорій громадян.

Реалізація заходів Міської соціальної програми «Соціальний захист Захисників і Захисниць України та членів їхніх сімей», затвердженої рішенням Рівненської міської ради від 23.11.2023 № 4094 на 2024-2026 роки, Комплексної міської соціальної програми «Турбота», затвердженої рішенням Рівненської міської ради від 23.11.23 № 4095, Міської цільової програми інтеграції внутрішньо переміщених осіб на 2025-2026 роки, затвердженої рішенням Рівненської міської ради від 19.11.2024 № 5762 та Стратегії безбар’єрності Рівненської міської територіальної громади.

Опрацювання змін і доповнень до Програми підтримки сім’ї, демографічного розвитку, рівних прав та можливостей жінок і чоловіків Рівненської міської територіальної громади на 2022–2026 роки, затвердженої рішенням Рівненської міської ради від 18.11.2021 № 1624 (в редакції, затвердженій рішенням виконавчого комітету Рівненської міської ради від 25.05.2022 № 72) та Програми запобігання та протидії домашньому насильству, насильству за ознакою статі та торгівлі людьми в Рівненській міській територіальній громаді на 2022–2026 роки, затверджена рішенням Рівненської міської ради від 18.11.2021 № 1625 (в редакції, затвердженій рішенням виконавчого комітету Рівненської міської ради від 25.05.2022 № 71).

Активізувати пошук партнерів для покращення стану надання соціальних і реабілітаційних послуг.

Удосконалення роботи надавачів соціальних та реабілітаційних послуг, органом управління і головним розпорядником коштів яких є Департамент.
Рівненський міський центр соціальних служб: 

Розробити в новій редакції Положення про Рівненський міський центр соціальних служб, яке в установленому порядку подати на затвердження Рівненській міській раді. 
Внести зміни до штатного розпису, якими виокремити фахівців, які працюють з постраждалими від домашнього насильства в складі Мобільної бригади. 

Співпрацювати з представництвом Фонду ООН в галузі народонаселення (UNFPA) в Україні в проєкті «Міста і громади, вільні від домашнього насильства» на 2024-2026 роки для створення Денного центру соціально-психологічної допомоги особам, які постраждали від домашнього насильства та/або насильства за ознакою статі та Кризової кімнати.

Рівненський міський центр комплексної реабілітації осіб та дітей з інвалідністю з порушенням опорно-рухового апарату «Крок»: 

З метою покращення умов для надання реабілітаційних послуг та підвищення якості їх надання організувати завершення капітального ремонту за  об’єктом «Капітальний ремонт приміщення (адміністративного блоку) Рівненського міського центру комплексної реабілітації осіб та дітей з інвалідністю з порушенням опорно-рухового апарату «Крок»  по вул. Чорновола, 40/56 в м. Рівне» з досягненням вимог безбар’єрності та доступності.

Розробити в новій редакції Положення про Рівненський міський центр комплексної реабілітації осіб та дітей з інвалідністю з порушенням опорно-рухового апарату «Крок» враховуючи зміни в чинному законодавстві щодо реформування МСЕК і впровадження повсякденного функціонування.


Покращувати матеріально-технічну базу Центру для удосконалення процесу реабілітації.

Територіальний центр соціального обслуговування (надання соціальних послуг) м. Рівного:

Розробити в новій редакції Положення про Територіальний центр соціального обслуговування (надання соціальних послуг) м. Рівного враховуючи зміни в чинному законодавстві. 

Організувати процес виконання робіт по капітальному ремонту об’єкту «Капітальний ремонт господарських приміщень Територіального центру соціального обслуговування (надання соціальних послуг) м. Рівного по вул. Дубенській, 29» та поточного ремонту приміщення «Світлиці» Територіального центру соціального обслуговування (надання соціальних послуг) м. Рівного по вул. Дубенській, 27/29. 
Комунальний заклад «Будинок ветеранів» Рівненської міської ради:

Удосконалювати реалізацію експериментального проєкту щодо запровадження інституту помічника ветерана в системі переходу від військової служби до цивільного життя шляхом збільшення штатної чисельності закладу та активізації взаємодії між суб’єктом надання послуги та її отримувачем.
Директор департаменту                                                                   Олена ПЕТРИК 

Загальна сума


927 784,6 тис.грн








Державний бюджет


615 869,6  тис.грн





Інші надходження 


189,5 тис. грн





Місцевий бюджет


225 542,7 тис. грн





Загальний фонд


223 023,6 тис.грн





Спеціальний фонд


2 519,1 тис. грн





Кошти бюджету РМТГ 


2 519,1 тис. грн








Департамент соціальної політики РМР 


42 331,7 тис. грн





Заходи у сфері соціального захисту  129 210,3 тис.грн





Центр «Крок»


14 123,8 тис.грн





Територіальний центр


31 607,4 тис. грн





КЗ «Будинок ветеранів»


3 175,3 тис. грн





Центр соціальних служб 


2 575,1  тис. грн





Субвенція з державного бюджету на місцевий бюджет   86 182,8 тис. грн








163 534,3 тис. грн. Державна соціальна допомога сім’ям з дітьми  (8 505 осіб)





16 280,2 тис. грн. Виплата соціальних стипендій   (932 особи)








12 667,1 тис. грн. Грошова компенсація вартості одноразової натуральної допомоги «Пакунок малюка»   (1 648 осіб)








6 100,1 тис. грн. Відшкодування вартості реабілітаційних послуг для дітей інвалідністю 


(315 осіб)








15 353,0 тис. грн. Одноразова грошова допомога окремим категоріям осіб «Тепла зима» 


(2 362 осіб)





21,7 тис. грн. Виплата особам, які постраждали від вибухонебезпечних предметів (3 особи)








62,8 тис. грн. Матеріальна допомога військовослужбовцям, звільненим з військової строкової служби (19 осіб)





1 860,6 тис. грн. Допомога в разі загибелі (смерті) або інвалідності ветеранів війни (2 особи)





12 473,4 тис. грн. Допомога громадянам постраждалим від наслідків аварії на ЧАЕС (3 824 особи)





150 302,6 тис. грн. Допомога на проживання внутрішньо переміщеним особам  (7 823 особи)








Соціальні допомоги, компенсації та послуги


 


615 869,6 тис.грн





          Діаграма 5 «Напрямки спрямування коштів державного бюджету»








179 887,8 тис. грн. Державна соціальна допомога особам, які потрапили у складні життєві обставини  (5 171 особа)





55 419,8 тис. грн. Державна соціальна допомога малозабезпеченим сім’ям  (913 осіб)





268,4 тис. грн. Одноразова грошова винагорода членам сім’ї, яким присвоєно звання Герой України з врученням ордена «Золота зірка»    (2 особи)





151,4 тис. грн. Одноразова винагорода жінкам, яким присвоєно почесне звання України "Мати-героїня" (5 осіб)





1 486,4 тис. грн. Виплата допомоги згідно рішень суду (до 5 Травня) (195 осіб)





Субвенція з державного бюджету на місцевий бюджет


86 182,83 тис.грн





ПКМУ № 719:


41 864,63 тис. грн





16 особам з інвалідністю внаслідок участі в АТО/ООС/Захисті України І-ІІ груп та 1 особі з числа членів сімей загиблих учасників АТО/ООС





ПКМУ № 214:


10 820,62 тис. грн





5  особам з інвалідністю ІІ групи внаслідок війни з числа  учасників бойових дій на території інших держав





ПКМУ № 280:


33 497,58 тис. грн





16 внутрішньо переміщеним особам, з них 15 - учасників АТО/ООС/Захисті України та 1 особа з інвалідністю внаслідок участі в АТО/ООС/ Захисті України ІІ групи





Напрямки спрямування коштів  бюджету Рівненської міської територіальної громади у сфері соціального захисту населення





7504,7 тис.грн





346,5 тис.грн

















2657,4 тис.грн





6284,3 тис.грн





65,4 тис.грн





174,9 тис.грн





453,6 тис.грн





5945,2 тис.грн





88 755,7 тис.грн.





17002,6 тис. грн





20,0 тис. грн





Виплати  громадянам, які надають соціальні послуги особам з інвалідністю та громадянам похилого віку





Витрати за надані послуги зв’язку окремим категоріям громадян





Виплати матеріальної допомоги на лікування громадянам згідно рішень сесії Рівненської міської ради





Надання субвенції обласному бюджету 





Виконання Програми забезпечення організації отримання, зберігання, розподілу та передачі гуманітарної допомоги





Виконання Цільової соціальної програми забезпечення цивільного захисту, пожежної та техногенної безпеки





Виконання Програми підтримки організації громадських робіт, спрямованих на соціальний розвиток в інтересах Рівненської міської ТГ





Виконання Програми відпочинку та оздоровлення дітей Рівненської міської територіальної громади





Виконання Міської соціальної програми "Соціальний захист Захисників і Захисниць України та членів їхніх сімей"





Виконання Комплексної міської соціальної програми «Турбота»





Виконання Програми виконання рішень про стягнення коштів з Рівненської міської ради та органів Рівненської міської ради











Надання допомоги








Надання матеріальної допомоги


3412,8 тис. грн








Надання допомоги


на поховання


1463,3 тис.грн





мешканцям громади з числа вразливих верств населення


2289,6 тис.грн/ 6530 осіб





мешканцям громади для відзначення, привітання


190,3 тис.грн/


334 особи





внутрішньо переміщеним особам


932,9 тис. грн/


209 осіб








внутрішньо переміщеним особам


368,5 тис. грн/


35 осіб











незастрахованих  осіб


1094,8 тис. грн/


150 осіб











PAGE  
64

_1798613321.xls
Диаграмма1

		ІІІ група рухової активності

		ІV група рухової активності

		V група рухової активності



особи

                  І V група

особа


            ІІІ група

осіб

                      V група

кількість громадян за групами рухової активності

Кількість обслужених громадян відділеннями соціальної допомоги вдома за групами рухової активності

431

934

85

335

963

88



Лист1

				кількість громадян за групами рухової активності

		ІІІ група рухової активності		335

		ІV група рухової активності		963

		V група рухової активності		88






_1798613324.xls
Диаграмма1

		відділення догляду вдома

		відділення адресної допомоги

		відділення денного перебування



Відділення догляду вдома -
              121976 послуг

Відділення денного 
перебування -
34714 послуг

Відділення адресної 
допомоги -
     27119 послуг

послуги

121976

27119

34714



Лист1

				послуги

		відділення догляду вдома		121976

		відділення адресної допомоги		27119

		відділення денного перебування		34714






_1798626669.xls
Диаграмма1

		Клуби  за інтересами, Університет ІІІ віку

		Послуги масажу

		Лікувальна фізкультура

		Фізіотерапевтичні послуги

		Культурно-масові заходи

		Послуги інформування



Послуги соціальної адаптації

1402
послуг

2995
послуг

3864
послуг

21175
послуг

2656
 послуг

2622
послуг

1402

2995

3864

7348

2656

2622



Лист1

				Послуги соціальної адаптації

		Клуби  за інтересами, Університет ІІІ віку		1402

		Послуги масажу		2995

		Лікувальна фізкультура		3864

		Фізіотерапевтичні послуги		7348

		Культурно-масові заходи		2656

		Послуги інформування		2622

				Для изменения диапазона данных диаграммы перетащите правый нижний угол диапазона.






_1798613320.xls
Диаграмма1

		Гуманітарна допомога

		Ремонт взуття

		перукарські послуги

		ремонт і пошиття одягу

		робітник з комплексного обслуговування

		видача гярячих обідів

		транспортні послуги



громадян

громадян

громадян

громадян

громадян

громадян

громадян

Стан надання послуг натуральної допомоги за їх видами

436

543

1028

532

494

948

5795

249

579

1135

541

477

1086

1659



Лист1

				Стан надання послуг натуральної допомоги за їх видами

		Гуманітарна допомога		249

		Ремонт взуття		579

		перукарські послуги		1135

		ремонт і пошиття одягу		541

		робітник з комплексного обслуговування		477

		видача гярячих обідів		1086

		транспортні послуги		1659






