       ЗАТВЕРДЖЕНО

      наказ Департаменту соціальної та

      ветеранської політики 
      Рівненської міської ради

                                                                                                від 02.07.2025 № 4
ІНФОРМАЦІЙНа КАРТКа

адміністративної послуги
“ ПРИЙНЯТТЯ РІШЕННЯ ПРО ПРОВЕДЕННЯ БЕЗОПЛАТНОГО КАПІТАЛЬНОГО РЕМОНТУ ВЛАСНИХ ЖИТЛОВИХ БУДИНКІВ І КВАРТИР ОСІБ, ЩО МАЮТЬ ПРАВО НА ТАКУ ПІЛЬГУ ”
Департамент соціальної та ветеранської  політики Рівненської міської ради
 (далі-Департамент)
(найменування суб’єкта надання адміністративної послуги)

	Інформація про суб’єкт надання адміністративної послуги та/або центр надання адміністративної послуги

	1.
	Найменування органу, в якому здійснюється обслуговування суб’єкта звернення: центру надання адміністративних послуг
	Департамент цифрової трансформації та забезпечення надання адміністративних послуг Рівненської міської ради (далі-ДЦТ та ЗНАП)

	2.
	Місцезнаходження
	33028, м. Рівне, майдан Просвіти, 2

	3.
	Інформація щодо режиму роботи
	Понеділок, середа, четвер: 9.00 - 18.00
Вівторок: 9.00 - 20.00

П’ятниця, субота: 9.00 - 16.00

Без обідньої перерви

Вихідні дні: неділя, святкові та неробочі дні

	4.
	Телефон/факс (довідки), адреса електронної пошти та веб-сайт
	Тел. (0362) 40-00-43, 097-143-00-43
E-mail: dznap@rivnerada.gov.ua
Сайт: https:// www.cnaprv.gov.ua

	Інформація про суб’єкт надання адміністративної послуги

	5.
	Найменування суб’єкта надання адміністративної послуги
	Департамент соціальної та ветеранської політики Рівненської міської ради


	6.
	Місцезнаходження
	33028, м. Рівне, вул. Соборна, 12

	7.
	Інформація щодо режиму роботи
	Понеділок-четвер: 8.00 - 17.15

П’ятниця: 8.00 - 16.00

Обідня перерва з 13.00 – 14.00

Вихідні дні: субота, неділя, святкові та неробочі дні

	8.
	Телефон/факс (довідки), адреса електронної пошти та вебсайт
	Тел. 067 11 44 249

Е-mail: dsvp@rivnerada.gov.ua
Сайт: https://www.rivnesoc.gov.ua

	Нормативні акти, якими регламентується надання адміністративної послуги

	9.
	Закони України
	Закон України “Про статус ветеранів  війни, гарантії їх соціального захисту”;

Закон України “Про жертви нацистських переслідувань”

	10.
	Акти Кабінету Міністрів України
	Постанова Кабінету Міністрів України від 20.05.2009 № 565 “Про затвердження Порядку проведення безоплатного капітального ремонту власних житлових будинків і квартир осіб, що мають право на таку пільгу, а також першочерговий поточний ремонт житлових будинків і квартир осіб, які мають на це право” 

Розпорядження Кабінету Міністрів України від 16 травня 2014 р. № 523-р «Деякі питання надання адміністративних послуг через центри надання адміністративних послуг» (зі змінами)

	11.
	Акти центральних органів виконавчої влади та органів місцевого самоврядування
	

	Умови отримання адміністративної послуги

	12.
	Підстава для отримання адміністративної послуги
	1. Звернення особи, що має право на таку пільгу;

2. Особа звернулася не раніше, ніж через 10 років після попереднього звернення (в разі повторного звернення).

	13.
	Перелік необхідних документів 
	- Заява особи, яка має право на таку пільгу  згідно з Додатком 1 Постанови Кабінету Міністрів України від 20.05.2009 № 565 “Про затвердження Порядку проведення безоплатного капітального ремонту власних житлових будинків і квартир осіб, що мають право на таку пільгу, а також першочерговий поточний ремонт житлових будинків і квартир осіб, які мають на це право”;

-  копія посвідчення, яке дає право на пільгу;

-  довідка про склад сім’ї;

-  копія свідоцтва про право власності;

-  копія технічного паспорту помешкання;

- довідка про право власності з КП РМБТІ (за запитом Департаменту соціальної політики Рівненського МР) або інформація з Державного реєстру речових прав на нерухоме майно та Рєстру прав власності на нерухоме майно, Державного реєстру Іпотек, Єдиного реєстру заборон відчуження об’єктів нерухомого майна щодо субєкта;

- довідка з попереднього місця проживання для підтвердження факту про невикористання пільги протягом останніх 10 років (в разі проживання особи, яка має права на пільгу в будинку, квартирі менш як 10 років)

	  14.
	Спосіб подання документів
	Заява та документи подаються до Департаменту ЦТ та ЗНАП особою або її законним представником

	  15.
	Платність (безоплатність) надання адміністративної послуги
	Адміністративна послуга надається безоплатно.

	  16.
	Строк надання адміністративної послуги
	Протягом 30 календарних днів

	  17.
	Перелік підстав для відмови у наданні адміністративної послуги
	1. Подання документів до заяви не в повному обсязі.

2. Невідповідність
поданих
документів вимогам чинного  законодавства;
3. Надання недостовірних даних.

	 18.
	Результат надання адміністративної послуги
	Рішення про проведення безоплатного капітального ремонту / відмова у рішенні про проведення безоплатного капітального ремонту

	 19.
	Способи отримання відповіді (результату)
	Особисто або через законного представника  


