ЗАТВЕРДЖЕНО

наказ Департаменту соціальної 

та ветеранської політики 
Рівненської міської ради

                                                                                                від 02.07.2025 № 4
ІНФОРМАЦІЙНА КАРТКА

адміністративної послуги

«ВСТАНОВЛЕННЯ СТАТУСУ ЧЛЕНА СІМ’Ї ЗАГИБЛОГО (ПОМЕРЛОГО) ВЕТЕРАНА ВІЙНИ ТА ЧЛЕНА СІМ’Ї ЗАГИБЛОГО (ПОМЕРЛОГО) ЗАХИСНИКА ТА ЗАХИСНИЦІ УКРАЇНИ, ВИДАЧА ПОСВІДЧЕННЯ/ДОВІДКИ,

ПРОДОВЖЕННЯ СТРОКУ ДІЇ ПОСВІДЧЕННЯ (ВКЛЕЮВАННЯ БЛАНКА ВКЛАДКИ)»

(в частині, що стосується статті 10 Закону України «Про статус ветеранів війни,
гарантії їх соціального захисту»)

            Департамент соціальної та ветеранської політики Рівненської міської ради 
                                                        (далі-Департамент) 
 (найменування суб’єкта надання адміністративної послуги та / або центру надання адміністративних послуг)
	Інформація про суб’єкт надання адміністративної послуги та / або центр надання адміністративних послуг

	1
	 Місцезнаходження
	33028, м. Рівне, вул. Соборна, 12

	2
	Інформація щодо режиму роботи
	Понеділок, вівторок, середа, четвер: 8.00 – 17.15

П’ятниця: 8.00 – 16.00

Обідня перерва: 13.00 – 14.00

Вихідні дні: субота, неділя, святкові та неробочі дні

	3
	Телефон / факс, адреса електронної пошти та веб-сайт)
	Тел. 067 11 44 249
Е-mail: dsvp@rivnerada.gov.ua
Сайт: https://www.rivnesoc.gov.ua

	Нормативні акти, якими регламентується надання адміністративної послуги

	4
	Закони України
	Закон України „Про статус ветеранів війни, гарантії їх соціального захисту”  від 22.10.1993 № 3351-ХІІ (далі-Закон)

	5
	Акти Кабінету Міністрів України
	Постанови Кабінету Міністрів України від 12.05.1994 № 302 «Про порядок видачі  посвідчень і нагрудних знаків ветеранів війни» (зі змінами); 

	6
	Акти центральних органів виконавчої влади та органів місцевого самоврядування
	Наказ Департаменту соціальної політики Рівненської міської ради «Про Комісію для розгляду питань, пов’язаних з встановленням статусу згідно законів України та розгляду спірних питань» від 17.10.2023 №50

	Умови отримання адміністративної послуги

	7
	Підстава для отримання адміністративної послуги
	До членів  сімей загиблих (померлих) ветеранів війни належать:

      1) особи з числа членів сім’ї: 
- учасників бойових дій та осіб з інвалідністю внаслідок війни (осіб, зазначених у статтях 6 і 7 цього Закону), які загинули (пропали безвісти) або померли внаслідок поранення, контузії чи каліцтва, одержаних під час захисту Батьківщини або виконання інших обов’язків військової служби (службових обов’язків), а також внаслідок захворювання, пов’язаного з перебуванням на фронті або одержаного в період проходження військової служби (у тому числі на території інших держав) під час воєнних дій та конфліктів;

- військовослужбовців, осіб начальницького і рядового складу, які призивалися на збори військовозобов’язаних Міністерства оборони, органів внутрішніх справ і державної безпеки колишнього Союзу РСР і загинули (померли) під час виконання завдань по охороні громадського порядку при надзвичайних ситуаціях, пов’язаних з антигромадськими проявами;

- загиблих під час Другої світової війни осіб із числа особового складу груп самозахисту об’єктових та аварійних команд місцевої протиповітряної оборони, а також сім’ї загиблих внаслідок бойових дій працівників госпіталів, лікарень та інших медичних закладів;

До членів сімей загиблих (померлих) ветеранів війни належать:

батьки;

один з подружжя, який не одружився вдруге, незалежно від того, виплачується йому пенсія чи ні;

діти, які не мають (і не мали) своїх сімей;

діти, які мають свої сім’ї, але стали особами з інвалідністю до досягнення повноліття;

діти, обоє з батьків яких загинули або пропали безвісти;

утриманці загиблого (померлого), яким у зв’язку з цим виплачується пенсія;

2) дружина (чоловік) померлих осіб з інвалідністю внаслідок Другої світової війни, а також дружина (чоловік) померлих учасників війни і бойових дій, партизанів і підпільників, визнаних за життя особами з інвалідністю від загального захворювання, трудового каліцтва та з інших причин, які не одружилися вдруге.

 дружина (чоловік) померлих осіб з інвалідністю внаслідок війни, учасників бойових дій, партизанів, підпільників і учасників війни, нагороджених орденами і медалями колишнього Союзу РСР за самовіддану працю і бездоганну військову службу, визнаних за життя особами з інвалідністю (незалежно від часу смерті особи з інвалідністю);

3) дружина (чоловік), які не одружилися вдруге, батьки, неповнолітні діти померлих учасників бойових дій, партизанів, підпільників, військовослужбовців та учасників війни, які проходили службу у військових підрозділах, частинах, штабах і установах, що входили до складу діючої армії в період Другої світової війни та війни 1938-1939 років з імперіалістичною Японією, нагороджених за бойові дії державними нагородами та орденами і медалями колишнього Союзу РСР (крім ювілейних);

4) діти померлих учасників бойових дій, які навчаються за денною або дуальною формою здобуття освіти у закладах професійної (професійно-технічної), фахової передвищої та вищої освіти, до закінчення цих закладів освіти, але не довше ніж до досягнення ними 23 років.

	8
	Перелік необхідних документів 
	Для надання статусу члена сім’ї загиблого (померлого) ветерана війни особи подають:
-   заяву;

-  копію сторінок паспорта громадянина України, які містять прізвище, ім’я, по батькові, дату видачі паспорта та відомості про місце проживання;

-  копію паспорта громадянина України та довідки про реєстрацію місця проживання (для осіб, які мають паспорт у формі картки);

-   копію ідентифікаційного номера;
-  копію свідоцтва про одруження для надання статусу дружині/чоловіку (при потребі);
-  копію свідоцтва про народження дитини померлого для надання статусу дитині (при потребі);

- копію свідоцтва про народження померлого для надання статусу батьку/матері (при потребі);

-  довідка з Пенсійного Фонду про отримання пенсії по втраті годувальника (при потребі);

- довідка з навчального закладу на дітей, які навчаються за денною або дуальною формами здобуття освіти у закладах професійної (професійно-технічної), фахової перед вищої та вищої освіти, до закінчення цих закладів освіти, але не довше ніж досягнення ними 23 років (при потребі).

          Додатково:
- копія пільгового посвідчення (учасника війни, учасника бойових дій, особи з інвалідністю внаслідок війни);

     - копія документу про загибель (пропажу безвісти) під час захисту Батьківщини;

     - копія документу про причинний зв’язок смерті (ув’язка смерті) внаслідок поранення, контузії чи каліцтва, одержаних під час захисту Батьківщини або виконання інших обов’язків військової служби (службових обов’язків), а також внаслідок захворювання, пов’язаного з перебуванням на фронті або одержаного в період проходження військової служби (у тому числі на території інших держав) під час воєнних дій та конфліктів учасників бойових дій чи осіб з інвалідністю внаслідок війни;

- копії документів загиблих (померлих) військовослужбовців, осіб начальницького і рядового складу, які призивалися на збори військовозобов’язаних Міністерства оборони, органів внутрішніх справ і державної безпеки колишнього Союзу РСР щодо ув’язки їх загибелі (смерті) з антигромадськими проявами під час виконання завдань по охороні громадського порядку при надзвичайних ситуаціях; 
 - копії документів щодо загибелі внаслідок бойових дій під час Другої світової війни (за загиблих осіб із числа особового складу груп самозахисту об’єктових та аварійних команд місцевої протиповітряної оборони, а також, працівників госпіталів, лікарень та інших медичних закладів);
- копії документів щодо встановлення за життя інвалідості від загального захворювання, трудового каліцтва та з інших причин (за померлих осіб з інвалідністю внаслідок Другої світової війни, учасників війни і бойових дій, партизанів і підпільників);

- копії документів щодо нагородження орденами і медалями колишнього Союзу РСР за самовіддану працю і бездоганну військову службу (за померлих  осіб з інвалідністю внаслідок війни, учасників бойових дій, партизанів, підпільників і учасників війни, визнаних за життя особами з інвалідністю);
- копії документів щодо нагородження за бойові дії державними нагородами та орденами і медалями колишнього Союзу РСР (крім ювілейних) (за померлих учасників бойових дій, партизанів, підпільників, військовослужбовців та учасників війни, які проходили службу у військових підрозділах, частинах, штабах і установах, що входили до складу діючої армії в період Другої світової війни та війни 1938-1939 років з імперіалістичною Японією);
Копії документів подаються з пред’явленням оригіналів

	9
	Спосіб подання документів 
	Заява та документи подаються особою або її законним  представником 

	10
	Платність (безоплатність) надання 
	Адміністративна послуга надається безоплатно

	11
	Строк надання адміністративної послуги
	Рішення про надання статусу приймається в місячний строк з дня подання документів

	12
	Перелік підстав для відмови у наданні адміністративної послуги
	1. Подання документів до заяви не в повному обсязі.

2. Невідповідність
поданих
документів вимогам чинного  законодавства;
3. Надання недостовірних даних.

	13
	Результат надання адміністративної послуги


	Видача відповідного посвідчення (довідки, бланка-вкладки про продовження строку дії посвідчення)/відмова у видачі відповідного посвідчення (довідки, бланка-вкладки про продовження строку дії посвідчення)

	14
	Способи отримання відповіді (результату)
	Особисто або через законного представника за зареєстрованим місцем проживання, для внутрішньо-переміщених осіб – за фактичним місцем проживання відповідно до довідки про взяття на облік внутрішньо переміщеної особи  


