
 

 

ЯКЩО У ВАС ВИНИКЛИ ПИТАННЯ ЩОДО 
СОЦІАЛЬНОГО ЗАХИСТУ • РЕАБІЛІТАЦІЇ• НАДАННЯ СОЦІАЛЬНИХ ПОСЛУГ 

 

 

ГАРЯЧА ЛІНІЯ ДЕПАРТАМЕНТУ 

СОЦІАЛЬНОЇ ТА ВЕТЕРАНСЬКОЇ 

ПОЛІТИКИ РІВНЕНСЬКОЇ МІСЬКОЇ 

РАДИ 

067 110 05 23 

 

ГАРЯЧА ЛІНІЯ РІВНЕНСЬКОЇ МІСЬКОЇ  

РАДИ 

1553 

 

УРЯДОВА «ГАРЯЧА ЛІНІЯ» 

(БЕЗКОШТОВНО ЦІЛОДОБОВО) 

0 800 507 309 

1545 

 

CАЙТ МІНІСТЕРСТВА СОЦІАЛЬНОЇ 

ПОЛІТИКИ, СІМ’Ї ТА ЄДНОСТІ 

УКРАЇНИ 

www.mlsp.gov.ua 

 

 

 

  

РІВНЕНСЬКА МІСЬКА РАДА 

https://rivnerada.gov.ua/ 

 

 

   ДОРОЖНЯ КАРТА  

ДЛЯ ВНУТРІШНЬО  

ПЕРЕМІЩЕНИХ ОСІБ  

 

Рівненська міська 

територіальна громада 

 

 

 

 

 

 

 

КОРИСНІ КОНТАКТИ ДЛЯ  

ВНУТРІШНЬО ПЕРЕМІЩЕНИХ ОСІБ 

Уповноважений з питань 

ВПО 
(066) 813 62 39 

Медична допомога для 

ВПО з ВІЛ 
(067) 077 59 24 

Психологічна підтримка 0 800 400 378 

Безоплатна правова 

допомога 
(097) 313 20 44 

Територіальний центр 

соціального 

обслуговування (надання 

соціальних послуг)                  

м. Рівного 

м. Рівне, вул. Дубенська 

27/29 

(0362) 26 36 58 

(067) 328 84 47 

Рівненський міський 

центр комплексної 

реабілітації осіб і дітей з 

інвалідністю з 

порушенням опорно-

апарату «Крок» 

м. Рівне, вул. Чорновола, 

40/56 

(067) 475 47 50 

(050) 241 46 33 

Комунальний заклад 

«Будинок ветеранів» 

Рівненської міської ради 

м. Рівне, вул. Л. Гузара, 2 

(096) 894 22 27 

Рівненський міський 

центр соціальних служб 

м. Рівне, вул. Шевченка, 45 

(0362) 26 17 82 

БЛАГОДІЙНІ ОРГАНІЗАЦІЇ, ЯКІ ЗДІЙСНЮЮТЬ 

ПІДТРИМКУ ТА ВИДАЧУ ГУМАНІТАРНОЇ 

ДОПОМОГИ ВНУТРІШНЬО ПЕРЕМІЩЕНИМ 

ОСОБАМ 

Рівненська міська 

організація Товариства 

Червоного Хреста України 

м. Рівне 

вул. Григорія Сковороди 23 

(050) 174 66 78 

Благодійний фонд 

«Рокада» 

м. Рівне, вул. Володимира 

Стельмаха, 11 

(067) 447 38 40 

Благодійна організація 

«100 відсотків життя 

Рівне» 

(063) 318 59 17 

https://rivnerada.gov.ua/
https://www.google.com/search?q=%D1%80%D1%96%D0%B2%D0%BD%D0%B5%D0%BD%D1%81%D1%8C%D0%BA%D0%B8%D0%B9+%D0%BC%D1%96%D1%81%D1%8C%D0%BA%D0%B8%D0%B9+%D1%86%D0%B5%D0%BD%D1%82%D1%80+%D0%BA%D0%BE%D0%BC%D0%BF%D0%BB%D0%B5%D0%BA%D1%81%D0%BD%D0%BE%D1%97+%D1%80%D0%B5%D0%B0%D0%B1%D1%96%D0%BB%D1%96%D1%82%D0%B0%D1%86%D1%96%D1%97+%D0%BA%D1%80%D0%BE%D0%BA&sca_esv=70a532a702b7bdb6&sxsrf=AE3TifNVxoEIvNUdKiXqo6GBwOMUwRfUrQ%3A1758878192891&ei=8FnWaMiPNo-Qxc8P4oqimAw&oq=%D1%80%D1%96%D0%B2%D0%BD%D0%B5%D0%BD%D1%81%D1%8C%D0%BA%D0%B8%D0%B9+%D0%BC%D1%96%D1%81%D1%8C%D0%BA%D0%B8%D0%B9+%D1%86%D0%B5%D0%BD%D1%82%D1%80+%D0%BA%D1%80%D0%BE%D0%BA&gs_lp=Egxnd3Mtd2l6LXNlcnAiOdGA0ZbQstC90LXQvdGB0YzQutC40Lkg0LzRltGB0YzQutC40Lkg0YbQtdC90YLRgCDQutGA0L7QuioCCAAyBhAAGBYYHjIIEAAYgAQYogQyBRAAGO8FMgUQABjvBTIIEAAYgAQYogQyCBAAGIAEGKIESI0tUIwCWMoecAB4ApABAJgB6gSgAZsnqgELMC4xLjMuMy4xLjW4AQHIAQD4AQGYAgegArUQwgIEEAAYR8ICChAjGIAEGCcYigXCAgoQABiABBhDGIoFwgIFEAAYgATCAgsQLhiABBjHARivAcICCBAAGBYYChgemAMAiAYBkAYIkgcLMS4xLjIuMi4wLjGgB52nAbIHCzAuMS4yLjIuMC4xuAeOEMIHBTMtMy40yAewAQ&sclient=gws-wiz-serp
https://www.google.com/search?q=%D0%B1%D1%83%D0%B4%D0%B8%D0%BD%D0%BE%D0%BA+%D0%B2%D0%B5%D1%82%D0%B5%D1%80%D0%B0%D0%BD%D1%96%D0%B2+%D1%80%D1%96%D0%B2%D0%BD%D0%B5&sca_esv=70a532a702b7bdb6&sxsrf=AE3TifO3xxy4jDt4ppgMIL776ZS6IaP5GA%3A1758878201034&ei=-VnWaOvxAYrlxc8P-pzVuAg&gs_ssp=eJzj4tVP1zc0zEkvK88wKTMyYLRSNagwMTdKM0uxMDFJMkg0TDM1tzKoMLRINTBISzM1Nk02Tkw1N_TSubDxYvOFLRd2XNh7Yd-FXQoXNl3YerEJiBsubLiw9-K0C5sULjaAKKD8VgAo2y6Z&oq=%D0%B1%D1%83%D0%B4%D0%B8%D0%BD%D0%BE%D0%BA+%D0%B2%D0%B5%D1%82%D0%B5%D1%80%D0%B0%D0%BD%D1%96%D0%B2&gs_lp=Egxnd3Mtd2l6LXNlcnAiIdCx0YPQtNC40L3QvtC6INCy0LXRgtC10YDQsNC90ZbQsioCCAAyCxAuGIAEGMcBGK8BMgsQLhiABBjHARivATIFEAAYgAQyBRAAGIAEMgsQLhiABBjHARivATIFEAAYgAQyCxAuGIAEGMcBGK8BMgUQABiABDIFEAAYgAQyCBAAGIAEGKIEMhoQLhiABBjHARivARiXBRjcBBjeBBjgBNgBAUjqQVAAWJA2cAJ4AZABAJgBhwKgAcYUqgEGMC4xNy4yuAEByAEA-AEBmAIVoAKlGcICBBAjGCfCAg4QABiABBixAxiDARiKBcICDhAuGIAEGLEDGNEDGMcBwgILEC4YgAQYsQMYgwHCAgoQABiABBhDGIoFwgIQEC4YgAQY0QMYQxjHARiKBcICCBAAGIAEGLEDwgILEAAYgAQYsQMYgwHCAgcQIxjwBRgnwgIKECMYgAQYJxiKBcICCBAuGIAEGLEDwgIQEC4YgAQYQxjHARiKBRivAcICCxAAGIAEGJIDGIoFwgILEAAYgAQYsQMYyQPCAgUQLhiABMICDhAuGIAEGLEDGMcBGK8BwgINEC4YgAQYxwEYDRivAcICBxAAGIAEGA3CAgYQABgNGB7CAhwQLhiABBjHARgNGK8BGJcFGNwEGN4EGOAE2AEBmAMAugYGCAEQARgUkgcGMi4xNy4yoAfQjwOyBwYwLjE3LjK4B-QYwgcGMy0xLjIwyAeOBA&sclient=gws-wiz-serp


 

Нормативно-законодавчі акти 

1. Закон України «Про забезпечення прав і свобод 

внутрішньо переміщених осіб» від 20.10.2014           

№ 1706-VII (зі змінами). 

2.Постанова Кабінету Міністрів України від 20 

жовтня 2014 № 509 «Про облік внутрішньо 

переміщених осіб» (зі змінами). 

3.Постанова Кабінету Міністрів України від 20 

березня 2022 р. № 332 «Деякі питання виплати 

допомоги на проживання внутрішньо 

переміщеним особам» (зі змінами). 

4.Постанова Кабінету Міністрів України                  

від 22 липня 2020 № 632 «Деякі питання виплати 

державної соціальної допомоги» (зі змінами). 

5.Постанова Кабінету Міністрів України                      

від 5 листопада 2014 № 637 «Про здійснення 

соціальних виплат внутрішньо переміщеним 

особам» (зі змінами). 

6.Постанова Кабінету Міністрів України                

від 11 липня 2023 № 709 «Деякі питання 

підтримки внутрішньо переміщених осіб» (зі 

змінами). 

7.Наказ Міністерства розвитку громад та 

територій України від 28.02.2025 №376 «Про 

затвердження Переліку територій, на яких 

ведуться (велися) бойові дії або тимчасово 

окупованих територій Російською Федерацією» 

(зі змінами). 

Реєстрація внутрішньо переміщених осіб, які 

прибули до Рівненської міської територіальної 

громади, здійснюється працівниками 

Департаменту соціальної та ветеранської 

політики Рівненської міської ради на 

віддалених робочих місцях у Центрі надання 

соціальних послуг за адресою: м. Рівне, майдан 

Просвіти, 2 та «Центрі Інтеграції» за адресою: 

м. Рівне вул. Словацького, 3 А. 

 

Установи та організації, що допоможуть у 

розв’язанні актуальних проблем 

  

 

 

 

 

 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

             Служба у справах дітей 

 виконавчого комітету  

Рівненської міської ради  
 

адреса: м. Рівне вул. Шевченка, 45 

тел.(0362) 63 62 92 

e-mail: nepovnolitni@ukr.net 

 

    Управління освіти виконавчого комітету  

Рівненської міської ради  
 

адреса: м. Рівне вул. Соборна, 30 

тел.(0362) 63 58 02 

e-mail: uo@rivnerada.gov.ua 

 

 

          Управління охорони здоров’я 

 виконавчого комітету  

Рівненської міської ради  
 

         адреса: м. Рівне вул. Драгоманова, 7 

тел.(0362) 67 15 50 

e-mail: UOZ@rivnerada.gov.ua 

 

     Департамент соціальної та ветеранської 

політики 
   Рівненської міської ради 

 

    адреса: м. Рівне вул. Соборна, 12 

тел.(0362) 63 38 96 

Колл-центр: (067) 110 05 23 
 

e-mail: dsp@rivnerada.gov.ua 

  Центр надання адміністративних послуг  

                                 у місті Рівному 

адреса: м. Рівне майдан Просвіти, 2 
 

тел.(0362) 40 00 43 

e-mail: dznap@rivnerada.gov.ua 

 

        Рівненський міський відділ управління             

                        державної  міграційної служби у                  

                             Рівненській області 
 

адреса: м. Рівне вул. Словацького, 3 

тел.(0362) 26 18 58 

 

          Департамент соціальної політики 

Рівненської  ОДА 
 

адреса: м. Рівне вул. Словацького, 1 

контактний центр тел. (098) 505 83 25, 

                                         (097) 008 81 91 

e-mail: dszn@rv.gov.ua 

 

    Рівненська філія Рівненського обласного  

центру зайнятості 
 

адреса: м. Рівне вул. Кавказька, 4 

тел.(044) 244 94 14 

e-mail: nmrivne@rvocz.gov.ua 

 

 Головне управління Пенсійного фонду  

                     України в Рівненській області 
 

адреса: м. Рівне вул.  Борисенка Олександра, 7 

тел. (098) 374 46 10 

         (067) 641 41 63 

 

e-mail: info@rv.pfu.gov.ua 

 

 

             ГО «Центр Інтеграції» 

Центр Життєстійкості 

адреса: м. Рівне вул. Словацького, 3 А 
 

тел. (096) 745 01 00 

e-mail: rv.integration.center@gmail.com 

 

mailto:UOZ@rivnerada.gov.ua
mailto:dsp@rivnerada.gov.ua
mailto:dznap@rivnerada.gov.ua
mailto:info@rv.pfu.gov.ua

