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ЗАТВЕРДЖЕНО
наказ Департаменту соціальної та ветеранської політики 
Рівненської міської ради                                                               
від _______________ № _____


 ІНФОРМАЦІЙНА КАРТКА 
адміністративної послуги 
„ВИДАЧА ДОВІДКИ ПРО ОТРИМАННЯ (НЕОТРИМАННЯ)
 КОМПЕНСАЦІЙНИХ ВИПЛАТ”

Департамент соціальної  та ветеранської політики Рівненської міської ради (Департамент)
 (найменування суб’єкта надання адміністративної послуги та / або центру надання адміністративних послуг )

	Інформація про суб’єкт надання адміністративної послуги та / або центр надання адміністративних послуг

	1
	Місцезнаходження 
	33028, м. Рівне, вул. Соборна, 12

	2
	Інформація щодо режиму роботи 
	Понеділок-четвер: 8.00 - 17.15
П’ятниця: 8.00 - 16.00
Обідня перерва з 13.00 – 14.00
Вихідні дні: субота, неділя, святкові та неробочі дні

	3
	Телефон / факс, електронна  адреса, офіційний веб-сайт 
	Тел.   0671149415
Електронна пошта: dsvp@rivnerada.gov.ua
Сайт: https:// www.rivnesoc.gov.ua

	Нормативні акти, якими регламентується надання адміністративної послуги

	4
	Закони України
	Закон України „Про соціальні послуги” від 17.01.2019 № 2671-VIII

	5
	Акти Кабінету Міністрів України
	Постанова Кабінету Міністрів України від 23.09.2020 № 859 „Деякі питання призначення і виплати компенсації фізичним особам, які надають соціальні послуги з догляду на непрофесійній основі”, 
[bookmark: n3]Постанова Кабінету Міністрів України від 06.10.2021 № 1040 „Деякі питання призначення і виплати компенсації фізичним особам, які надають соціальні послуги з догляду без здійснення підприємницької діяльності на професійній основ”, 
Постанова Кабінету Міністрів України від 30.05.2018 № 427 „Деякі питання виплати реалізації пілотного проекту із соціального захисту сімейз дітьми та підтримку розвитку відповідального батьківства”. Порядок відшкодування вартості послуги з догляду за дитиною до трьох років „муніципальна няня”, затверджений  постановою Кабінету Міністрів України від 30.01.2019      № 68

	6
	Акти центральних органів виконавчої влади
	Наказ Міністерства соціальної політики України 
від 19.09.2006 № 345 «Про затвердження Інструкції щодо порядку оформлення і ведення особових справ отримувачів усіх видів соціальної допомоги”, зареєстрований в Міністерстві юстиції України 06.10.2006 за № 1098/12972 в редакції наказу Міністерства соціальної політики України від 18 жовтня 2023 року № 398-Н

	Умови отримання адміністративної послуги

	7
	Підстава для отримання 
	Відсутність у особи права на отримання компенсації відповідно до закону України „Про соціальні послуги”, 

	8
	Перелік необхідних документів
	1. Заява особи або її законного представника   для видачі довідки для отримання про перебування на обліку  (далі – заява);
2. Паспорт громадянина України (у разі якщо звертається її законний представник – копії паспортів громадянина України особи що перебуває на обліку в Департаменті, її законного представника та документа, що підтверджує повноваження законного представника;

	9
	Спосіб подання документів 
	Заява та документи подаються заявником особисто або уповноваженою ним особою суб’єкту надання адміністративної послуги

	10
	Платність (безоплатність) надання 
	Адміністративна послуга надається безоплатно

	11
	Строк надання 
	П’ять робочих днів з дня отримання заяви суб’єктом надання адміністративної послуги

	12
	Перелік підстав для відмови у наданні 
	Подання недостовірних даних;


	13
	Результат надання адміністративної послуги
	Видача довідки про отримання(не отримання) допомоги

	14
	Способи отримання відповіді (результату)
	Заявником особисто або уповноваженою ним особою





